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celkový objem aktiv:

9 715 mil. K�

meziro�ní nÆr�st:

35,4 % 
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ZprÆva p�edstavenstva za rok kon�ící  
31. prosince 2013

VÆ�enØ �lenky, vÆ�ení �lenovØ, vÆ�ení obchodní partne�i 
a p�ÆtelØ,

jsme pot��eni konstatovat, �e navzdory pokra�ující celkovØ nÆ-
ro�nØ ekonomickØ situaci v �ad� obor� i silnØmu konkuren�nímu 
prost�edí v sektoru �nan�ních slu�eb ZÆlo�na CREDITAS, spo�i-
telní dru�stvo dosÆhla v roce 2013 dal�ího významnØho r�stu 
a zÆrove� udr�ela silnou a stabilní �nan�ní pozici. ZprÆva nezÆ-
vislØho auditora a œ�etní zÆv�rka s uvedením podrobných infor-
mací o �nan�ní pozici a výsledcích hospoda�ení jsou nedílnou 
sou�Æstí tØto zprÆvy.

K 31. prosinci 2013 dosÆhl celkový objem aktiv ZÆlo�ny 
9 715 mil. K�, co� p�edstavuje meziro�ní nÆr�st o 35,4 % a po-
kra�ovÆní v trendu velmi dynamickØho r�stu n�kolika minulých 
let. V roce 2013 bylo dosa�eno �istØho zisku po zdan�ní ve vý�i 
101 tis. K�.

St��ejní �inností ZÆlo�ny bylo v roce 2013 i nadÆle poskytovÆní 
œv�r� �len�m a p�ijímÆní vklad� od �len�. 

Nejvýznamn�j�í slo�ku aktiv proto p�edstavují pohledÆvky 
z poskytnutých œv�r� �len�m, kde rozvahovÆ hodnota 
k 31. prosinci 2013 p�edstavovala 7 718 mil. K� s meziro�ním 
r�stem 47,7 %. Kvalitativn� se p�itom poda�ilo udr�et zastoupení 
tzv. ohro�ených pohledÆvek v portfoliu na stejnØ relativní 
proporci ve srovnÆní se stavem k ultimu roku 2012.

V oblasti œv�rovÆní se ZÆlo�na dlouhodob� primÆrn� zam��uje 
na korporÆtní �nancovÆní vybraných podnikatelských subjekt� 
a projekt�. V tØto oblasti je vyu�ívÆno odborných zku�eností 
�remních specialist�, co� v kombinaci se stabilní zdrojovou zÆ-
kladnou umo��uje p�izp�sobovat nabídku œv�rových produkt� 
ZÆlo�ny konkrØtní individuÆlní situaci jednotlivých œv�rovaných 
�len� a dosahovat tak ur�itØ konkuren�ní výhody ve srovnÆní 
s r�znými œv�rovými produkty jiných poskytovatel� na �nan�ním 
trhu.

ZÆlo�na plÆnuje v rÆmci svØ budoucí strategie rozvinout posky-
tovÆní spot�ebitelských œv�r� se zaji�t�ním nemovitostí a p�ed-
poklÆdÆ, �e tato �innost bude do budoucna p�edstavovat vý-
znamný obchodní segment. Na rozdíl od poskytovÆní stÆvajících 
korporÆtních œv�r�, kterØ ze svØ podstaty vy�adují individuÆlní 
p�ístup, spot�ebitelskØ œv�ry umo�ní zavedení vy��ího stupn� 
standardizace v�etn� rizikovØho hodnocení a po nÆb�hu dosta-
te�nØho objemu umo�ní aplikaci portfoliovØho p�ístupu. Rozvoj 
tohoto segmentu by m�l postupn� zÆrove� p�isp�t k p�ízniv�j�í-
mu výnosovØmu a rizikovØmu pro�lu celkovØho œv�rovØho port-
folia a jeho v�t�í diverzi�kaci.

Nejv�t�í zÆjem klient� je tradi�n� o vkladovØ spo�icí produkty, 
kterØ vyu�ívÆ p�evÆ�nÆ v�t�ina �len�. Nejvýznamn�j�í slo�kou 
pasiv je proto objem p�ijatých vklad� od �len�, který dosÆhl 
k 31. prosinci 2013 hodnoty 8 762 mil. K�, co� p�edstavuje me-
ziro�ní nÆr�st 38,3 % a re�ektuje pokra�ující d�v�ru v ZÆlo�nu. 
Ta se odrÆ�í i v neustÆle rostoucím po�tu �len� ZÆlo�ny, který 
ke konci roku 2013 dosÆhl stavu 18 194 �len�, co� p�edstavuje 
nÆr�st 31,6 % od konce roku 2012.

ZÆlo�na v souladu se svým strategickým zÆm�rem hodlÆ postupn� 
p�esouvat svØ hlavní obchodní zam��ení od historickØ orientace 
na vkladovØ produkty k plnohodnotnØ nabídce �nan�ních produk-
t� a slu�eb. Pot��ující proto je nar�stající zÆjem �len� o vyu�ívÆní 
aktivního platebního styku prost�ednictvím b��nØho œ�tu, slu�eb 
zahrani�ního platebního styku, nÆkupu a prodeje cizích m�n, 
platebních karet a internetovØho bankovnictví. V tØto souvislosti je 
vhodnØ zmínit, �e ZÆlo�na v roce 2013 dÆle zdokonalila nabídku 
svých slu�eb v oblasti cizom�nových operací a je p�ipravena nabí-
zet svým �len�m velice atraktivní podmínky ve srovnÆní s nabídkou 
obdobných slu�eb jiných �nan�ních institucí. 

Za svou hlavní konkuren�ní výhodu ZÆlo�na pova�uje kulturu 
jednÆní se �leny a klienty, kterÆ je zalo�ena na osobním a pro-
fesionÆlním p�ístupu umo��ujícím individuÆlní vyhodnocení jejich 
konkrØtních pot�eb a poskytnutí jim odpovídajících vhodných 
produkt� a slu�eb. ZÆlo�na dÆle dbÆ na vlastní vysokØ profesio-
nÆlní standardy a prosazuje disciplinovaný p�ístup odpovídající 
œrovni a po�adavk�m kladeným na �nan�ní instituce. ZÆlo�na 
si vÆ�í d�v�ry svých �len� a provÆdí pr�b��nØ pr�zkumy jejich 
spokojenosti, proto�e tato bezprost�ední zp�tnÆ vazba je velmi 
cenným podn�tem pro dal�í zkvalit�ovÆní produkt� a slu�eb  
ZÆlo�ny i jejího dal�ího rozvoje a r�stu. Jako klientsky oriento-
vanÆ instituce ZÆlo�na v roce 2013 pokra�ovala v rozvíjení �ko-
licích program� pro svØ zam�stnance a investovala prost�edky 
s cílem zdokonalení kvality slu�eb svým �len�m a �Ædoucího 
vnímÆní svØ zna�ky CREDITAS. 

S ohledem na uznÆvanØ standardy a zÆsady �ízení �nan�ních 
institucí ZÆlo�na klade nÆle�itý d�raz na œ�innØ a efektivní �ízení 
rizik a funkci vnit�ních kontrolních mechanism�. ZÆlo�na pr�b��-
n� udr�uje stabilní �nan�ní pozici a její vnit�ní postupy zaji��ují 
soulad s obecn� uznÆvanými principy obez�etnØho �nan�ního 
�ízení, co� je významnØ zejmØna s ohledem na zÆvazky v��i �le-
n�m z titulu p�ijímaných vklad�.

Za œ�elem udr�ovÆní stabilní kapitÆlovØ pozice a �nancovÆní 
svØho dal�ího rozvoje ZÆlo�na v pr�b�hu roku 2013 navý�ila 
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zÆkladní kapitÆl celkem o 72,6 mil. K�. KapitÆlovØ po�adav-
ky dle regulatorních pravidel obez�etnØho podnikÆní �inily 
776,1 mil. K�, p�i�em� ZÆlo�na disponovala regulatorn� uzna-
telným kapitÆlem 1 131,3 mil. K� (tzv. slo�ky Tier 1 a Tier 2). 
Hodnota ukazatele kapitÆlovØ p�im��enosti k 31. prosinci 2013 
dosahovala 11,66 %.

V rÆmci revize a plÆnovÆní budoucí strategie a p�i zohledn�ní 
zatím ne p�íli� optimistickØ celkovØ makroekonomickØ situace 
s p�etrvÆvajícími znaky hospodÆ�skØ stagnace bylo nutnØ p�i-
stoupit i k n�kterým nelehkým rozhodnutím a opat�ením, nicmØn� 
jsme p�esv�d�eni o jejich nezbytnosti pro zaji�t�ní dal�ího raci-
onÆlního fungovÆní ZÆlo�ny. Na zÆklad� vyhodnocení dosa-
vadního provozu a vyu�ívÆní pobo�kovØ sít� a jejího potenciÆlu 
pro dosahovÆní budoucích cíl� se ZÆlo�na rozhodla p�istoupit 
k ur�itØ redukci pobo�ek p�evÆ�n� v men�ích m�stech. Výsled-
nÆ sí� v�ak i nadÆle pokrývÆ celØ œzemí �R, proto�e pobo�ky 
z�stÆvají situovÆny zejmØna v krajských m�stech, aby byla zaji�-
t�na p�ijatelnÆ fyzickÆ dostupnost i pro �leny z oblastí ru�ených 
pobo�ek a spÆdových oblastí. Vzhledem k mo�nosti z�ídit �len-
ství a sjednat v�t�inu vkladových produkt� bez nutnosti osobní 
nÆv�t�vy pobo�ky a takØ mo�nostem internetovØho bankovnic-
tví, je p�ípadný negativní klientský dopad dÆle minimalizovÆn. 
I v d�sledku p�edchozího dynamickØho r�stu ZÆlo�ny, v�etn� 
souvisejících sprÆvních nÆklad�, budoucí plÆn dÆle p�edpoklÆdÆ 
ur�itØ zefektivn�ní vnit�ních proces� provozu ZÆlo�ny, kterØ se 
postupn� odrazí v nÆkladových œsporÆch, a to zejmØna v oblasti 
mzdovØ a marketingových nÆklad� a dÆle i v ostatních sprÆv-
ních nÆkladech. Cílem v�ech t�chto opat�ení, kterØ se budou 
postupn� projevovat po�ínaje rokem 2014, je zajistit efektivn�j�í 
provozní re�im, av�ak stÆle p�i zaji�t�ní adekvÆtního vnit�ního �í-
dícího kontrolního systØmu a zachovÆní budoucího rozvojovØho 
potenciÆlu ZÆlo�ny.

Vý�e uvedenØ kroky jsou �Æste�n� takØ odrazem situace a vý-
voje v sektoru dru�stevních zÆlo�en, který byl v pr�b�hu roku 
2013 p�edm�tem zvý�enØho zÆjmu odbornØ i laickØ ve�ejnosti. 
Hlavními d�vody bylo uplatn�ní regulatorních opat�ení v��i n�-
kterým dru�stevním zÆlo�nÆm, publikace zprÆvy �NB o �nan�ní 
stabilit� �nan�ního sektoru 2012/2013 a nÆvrh novelizace zÆ-
kona o spo�itelních a œv�rních dru�stvech. Vý�e uvedenØ fakto-
ry a tØmata se p�irozen� staly p�edm�tem �etných mediÆlních 
zprÆv a polemik s r�znou mírou uvedení a objasn�ní objektivních 
skute�ností.

Z hlediska konkrØtní situace ZÆlo�ny je relevantní zejmØna dal�í 
legislativní vývoj a œprava podmínek pro �innost dru�stevních 

zÆlo�en. Vý�e zmín�nÆ novelizace zÆkona m�la zavØst p�ísn�j�í 
pravidla pro �innost dru�stevních zÆlo�en. KonkrØtn� se jedna-
lo o zvý�ení p�ísp�vk� dru�stevních zÆlo�en do Fondu poji�t�ní 
vklad� na dvojnÆsobek stÆvající hodnoty a dÆle pak o omezení 
bilan�ní sumy dru�stevních zÆlo�en na 5 mld. K�. P�i p�ekro�ení 
tØto hodnoty by byla vy�adovÆna bu� transformace na banku, 
nebo pokra�ovÆní v �innosti bez mo�nosti dal�ího r�stu. PlÆnova-
nÆ œ�innost tohoto konkrØtního ustanovení byla navrhovÆna tak, 
aby dru�stevním zÆlo�nÆm byl poskytnut adekvÆtní �asový pro-
stor na rozhodnutí a implementaci opat�ení vedoucích k p�izp�-
sobení se novým podmínkÆm. NÆvrh zÆkona byl sice formÆln� 
schvÆlen v kv�tnu 2013 tehdej�í vlÆdou krÆtce p�ed její demisí, 
av�ak v d�sledku nÆslednØho politickØho vývoje ji� nepro�el �Æd-
ným dal�ím pot�ebným legislativním ani schvalovacím procesem. 
P�vodní zamý�lenØ datum œ�innosti novelizace zÆkona k 1. led-
nu 2014 tak uplynulo a dal�í vývoj nyní zÆvisí na legislativních 
prioritÆch a zÆm�rech novØ vlÆdy, kterÆ p�ipravuje v sou�asnosti 
nový nÆvrh, a samoz�ejm� i na pr�b�hu nÆslednØho zÆkonodÆr-
nØho schvalovacího procesu. 

ZÆlo�na v tomto ohledu ji� d�íve informovala o svØm klí�ovØm 
strategickØm zÆm�ru projektu transformace na banku a o zahÆ-
jení p�ípravných prací na projektu vedoucímu k získÆní bankovní 
licence. Vlastní proces p�em�ny na banku je pom�rn� nÆro�ný, 
mimo jinØ zÆrove� zahrnuje i p�em�nu stÆvající dru�stevní formy 
na akciovou spole�nost, a je podmín�n napln�ním celØ sousta-
vy pot�ebných kritØrií, kde existuje riziko, �e se v pr�b�hu doby 
mohou m�nit. V d�sledku nastalØ situace se proto momentÆln� 
jeví jako vhodnØ vy�kat s konkrØtními kroky na bli��í podmínky 
p�ipravovanØ novØ legislativní œpravy, proto�e její podobu nelze 
dostate�n� spolehliv� predikovat, a to ani co do �asovØho hori-
zontu. ZÆlo�na je v tomto ohledu v ka�dØm p�ípad� p�ipravena 
p�izp�sobit svoji �innost tak, aby byl �Ædn� zaji�t�n soulad se 
sou�asným i budoucím legislativním rÆmcem.

S vý�e uvedenými zm�nami souvisí i mo�nØ zm�ny ve vlastnic-
kØ struktu�e ZÆlo�ny, kde �Ædný z �len� zatím nemÆ kvali�ko-
vanou œ�ast. Dne 1. listopadu 2013 podaly jedna fyzickÆ a t�i 
prÆvnickØ osoby �NB jako orgÆnu dohledu nad �nan�ním tr-
hem spole�nou �Ædost k nabytí a zvý�ení kvali�kovanØ œ�asti 
na ZÆlo�n�. Na zÆklad� uzav�ených dohod o p�evodu dal�ích 
�lenských vklad� od ur�itých stÆvajících �len�, kterØ byly schvÆ-
leny �lenskou sch�zí ZÆlo�ny jako jejím nejvy��ím orgÆnem dne 
3. �íjna 2013 a kterØ jsou dÆle podmín�ny souhlasem �NB, 
by jedna z t�chto prÆvnických osob p�evodem podíl� ve vý�i 
75 000 tis. K� nabyla p�ímý podíl na zÆkladním kapitÆlu ZÆlo�-
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ny odpovídající 19,28 %, dal�í prÆvnickÆ osoba by na zÆklad� 
p�evodu podíl� ve vý�i 80 672 tis. K� nabyla p�ímý podíl odpo-
vídající 18,38 % a fyzickÆ osoba ovlÆdající ob� tyto prÆvnickØ 
osoby by tak nabyla nep�ímý podíl 37,66 % odpovídající sou�tu 
p�ímých œ�astí t�chto dvou prÆvnických osob. �NB rozhodnutím 
ze dne 14. b�ezna 2014 tuto �Ædost zamítla, a to z d�vodu rozdíl-
nØho nÆzoru na okruh osob, kterØ by o takový nep�ímý podíl m�ly 
po�Ædat. Vý�e uvedení �adatelØ podali v souladu se sprÆvním 
�Ædem dne 28. b�ezna 2014 proti tomuto rozhodnutí rozklad, 
o kterØm bude rozhodovat bankovní rada �NB. Tato zÆle�itost je 
sice zcela mimo vliv a p�sobnost vlastní ZÆlo�ny, proto�e se týkÆ 
zÆle�itostí ur�itých konkrØtních �len�, nicmØn� je v obecnØm zÆ-
jmu i zÆjmu p�edstavenstva, aby ZÆlo�na m�la silnou a transpa-
rentní vlastnickou strukturu. P�edstavenstvo proto vítÆ ve�kerØ kro-
ky a aktivity, kterØ k tomuto stavu sm��ují nebo mu napomÆhají. 

ZÆlo�na dbÆ na sv�j odpov�dný p�ístup v��i spole�nosti aktiv-
ním prosazovÆním obecn� uznÆvaných princip� v ekonomic-
kØ a sociÆlní oblasti, v �ivotním prost�edí a pracovn� prÆvních 
vztazích. KonkrØtní kroky vedoucí k napl�ovÆní t�chto princip� 
zahrnují mimo jinØ dodr�ovÆní standard� a zÆsad etickØho cho-
vÆní, podporu neziskovým organizacím a dobro�inným institucím,  
d�raz na transparentnost v podnikÆní, poskytovÆní rovných p�íle-
�itostí, pØ�i o zam�stnance, t�íd�ní odpadu a omezovÆní �inností, 
kterØ zat��ují stav �ivotního prost�edí. 

Ve�kerÆ �innost p�edstavenstva v�etn� v�ech p�ijímaných rozhod-
nutí byla a je vedena s maximÆlní snahou �init v�e pro to, aby se 
ZÆlo�na dÆle œsp��n� rozvíjela, modernizovala a profesionalizo-

vala a aby i do budoucna mohla se ctí obstÆt na velmi konkuren�-
ním trhu �nan�ního podnikÆní v �eskØ republice. 

Jsme p�esv�d�eni, �e dosavadní výsledky ZÆlo�ny spole�n� s její 
stabilní �nan�ní pozicí a obchodními plÆny do budoucna i vní-
mÆní zna�ky CREDITAS jsou d�vodem pro optimistický výhled 
do dal�ích let.

RÆdi bychom na zÆv�r pod�kovali v�em �len�m za projevenou 
d�v�ru a jsme dÆle zavÆzÆni pokra�ovat ve vynaklÆdÆní maxi-
mÆlního œsilí a �ÆdnØ pØ�e pro neustÆlØ zkvalit�ovÆní a roz�i�o-
vÆní produktovØ nabídky a slu�eb ZÆlo�ny, zaji�t�ní její �nan�ní 
stability a dal�ího rozvoje.

V Olomouci dne 25. dubna 2014

 

Ing. Vladimír Ho�ej�í, MBA Kamil Rataj, MBA
P�edseda p�edstavenstva �len p�edstavenstva

Zpráva představenstva

Výroční zpráva 2013



pohledÆvky z poskytnutých œv�r�: 

7 718 mil. K�

meziro�ní nÆr�st:

47,7 % 



O nás

Výroční zpráva 2013

ZprÆva o �innosti œv�rovØ komise za rok 
kon�ící 31. prosince 2013

Úv�rovÆ komise vykonÆvala po celý rok 2013 svoji �innost v sou-
ladu s p�íslu�nými prÆvními p�edpisy, Stanovami a ostatními vnit�-
ními p�edpisy a zÆsadami ZÆlo�ny.

Úv�rovÆ komise ZÆlo�ny se p�i svØ �innosti �ídí rozhodnutími 
p�edstavenstva ZÆlo�ny s výjimkou jí výlu�n� sv��enými kompe-
tencemi Stanovami nebo obecn� zÆvaznými prÆvními p�edpisy.

�innost œv�rovØ komise mÆ významnou roli ve vztahu k �nan�ní 
pozici a výsledk�m hospoda�ení ZÆlo�ny. Na zÆklad� schvÆle-
nØho obchodního plÆnu rozhoduje o:

� poskytovÆní œv�r� �len�m;

�  poskytovÆní zÆruk ve form� ru�ení nebo bankovní zÆruky 
za �leny;

�  zaji�t�ní œv�r�; a dÆle 

�  navrhuje p�edstavenstvu zm�ny v�eobecných obchodních 
podmínek, zejmØna navrhuje zm�ny œro�ení vklad� a œv�r�.

V pr�b�hu roku 2013 prob�hlo celkem 148 zasedÆní œv�rovØ 
komise. Úv�rovÆ komise se schÆzela v�dy dle aktuÆlní pot�eby 
projednÆní p�edlo�ených p�ípad� a v souladu s Jednacím �Ædem 
œv�rovØ komise probíhala bu� �ÆdnÆ jednÆní, nebo zasedÆní 
a hlasovÆní na dÆlku. O ve�kerých zasedÆních a p�ijatých roz-
hodnutích byly vyhotoveny písemnØ zÆpisy. ZÆsadními body jed-
nÆní bylo zejmØna posuzovÆní �Ædostí �len� o poskytnutí œv�r�, 
navý�ení œv�r�, zm�ny œv�rových smluv ve smyslu odklad� splÆ-
tek, prodlou�ení p�vodn� sjednaných lh�t splatnosti œv�r�, zm�-
ny zaji�t�ní œv�r� �i jiných povinností vyplývajících z konkrØtní 
smlouvy o œv�ru �i smlouvy týkající se p�íslu�nØho zaji��ovacího 
instrumentu.

Úv�rovÆ komise v roce 2013 schvÆlila poskytnutí celkem 168 œv�-
r� v objemu 7 071 mil. K� v�etn� navý�ení a prolongací stÆvají-
cích œv�r�. Výsledný celkový stav rozvahovØ hodnoty pohledÆ-
vek z poskytnutých œv�r� k 31.12.2013 �inil 7 718 mil. K�, co� 
znamenÆ nÆr�st o 47,7 % oproti minulØmu roku. Pr�m�rnÆ œroko-

vÆ sazba u œv�r� poskytnutých v roce 2013 dosÆhla 7,00 % p.a. 
ÚrokovØ sazby, poplatky a ostatní podmínky jednotlivých œv�r� 
adekvÆtn� odrÆ�ejí tr�ní podmínky a rizikový pro�l œv�rovaných 
�len�. Podmínkou pro schvalovÆní œv�r� je poskytnutí jejich kvalit-
ního a dostate�nØho zaji�t�ní v zÆvislosti na vyhodnocení bonity 
�adatele a míry rizika podstupovanØho ZÆlo�nou.

Úv�rovÆ komise rovn�� odsouhlasila poskytnutí celkem 
2 bankovních zÆruk v celkovØm objemu 50 mil. K�.

Úv�rovÆ komise dÆle p�edstavenstvu v pr�b�hu roku navrhla nÆ-
kup dluhopis�, a to celkem 6 korporÆtních titul� denominovaných 
ve t�ech r�zných m�nÆch v celkovØm objemu 339 mil. K� v koru-
novØm vyjÆd�ení.

V d�sledku tr�ního vývoje œv�rovÆ komise takØ navrhla opakova-
nØ œpravy vý�e œrokových sazeb vkladových produkt�, kterými 
jsou zejmØna b��nØ œ�ty, spo�icí œ�ty a termínovØ vklady.

Úv�rovÆ komise vykonÆvala po celØ období roku �innost 
ve stÆlØm slo�ení Mgr. et Bc. Jan Andr�, DiS., Mgr. Radek Fotr 
a Ing. TomÆ� Vojk�vka, DiS.

V Olomouci dne 25. dubna 2014

Mgr. et Bc. Jan Andr�, DiS.

P�edseda œv�rovØ komise
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objem p�ijatých vklad�:

8 762 mil. K�

meziro�ní nÆr�st:

38,3 %



ZprÆva o �innosti kontrolní komise za rok 
kon�ící 31. prosince 2013

Výroční zpráva 2013

Kontrolní komise vykonÆvala po celý rok 2013 svoji �innost 
v souladu s p�íslu�nými prÆvními p�edpisy, Stanovami a ostatními 
vnit�ními p�edpisy a zÆsadami ZÆlo�ny.

PrimÆrní œlohou kontrolní komise je kontrola ve�kerØ �innosti ZÆ-
lo�ny podstatnØ pro její �ÆdnØ fungovÆní a projednÆvÆní stí�ností 
�len�. Kontrolní komise je rovn�� oprÆvn�na po�adovat jakØko-
liv informace a doklady o hospoda�ení ZÆlo�ny. Kontrolní komise 
je nezÆvislÆ na ostatních orgÆnech ZÆlo�ny.

Kontrolní komise uskute�nila v pr�b�hu roku celkem 21 jednÆní 
a v rÆmci svØ �innosti se zam��ila zejmØna na oblasti, kterØ mají 
pro �innost ZÆlo�ny zÆsadní význam nebo jsou kritickØ pro její 
�ÆdnØ fungovÆní, a kterØ lze rÆmcov� shrnout nÆsledovn�:

�  pravidelnÆ kontrola �nan�ní pozice a výsledk� hospoda�ení 
ZÆlo�ny;

�  dohled nad pln�ním schvÆlených strategií ZÆlo�ny a kritickØ 
a konstruktivní podílení se na vyhodnocovÆní celkovØho stra-
tegickØho a �nan�ního �ízení;

�  dohled nad celkovou funk�ností a efektivitou �ídicího a kont-
rolního systØmu a jeho periodickØ vyhodnocení;

�  dohled nad �ízením rizik, Compliance a na sm�rovÆní, plÆno-
vÆní a vyhodnocovÆní �innosti vnit�ního auditu ZÆlo�ny;

�  dohled nad integritou systØm� œ�etnictví a �nan�ního výkaz-
nictví v�etn� spolehlivosti �nan�ní a provozní kontroly;

�  pr�b��nØ posuzovÆní adekvÆtnosti systØmu komunikace 
se �leny a uve�ej�ovÆní informací;

�  dodr�ovÆní prÆvních povinností a p�íslu�ných dal�ích stan-
dard� �innosti �nan�ní instituce;

�  kontrola zÆsad, postup� a �inností v oblasti p�edchÆzení  
legalizace výnos� z trestnØ �innosti a �nancovÆní terorismu;

�  stanovení zÆsad odm��ovÆní osob s významnou rolí v rÆmci 
vnit�ního �ídicího a kontrolního systØmu a �len� p�edstaven-
stva a vyhodnocovÆní celkovØho systØmu odm��ovÆní;

�  dohled nad výkonem funkcí a posuzovÆní �innosti �len� 
p�edstavenstva ZÆlo�ny;

�  upozor�ovÆní p�edstavenstva na identi�kovanØ nedostatky 
a dohlí�ení na zjednÆvÆní nÆprav.

Kontrolní komise takØ v pr�b�hu roku projednala celkem �ty�i 
stí�nosti �len�, z �eho� jednu vyhodnotila jako oprÆvn�nou a t�i 
jako neoprÆvn�nØ. V jednom p�ípad� kontrolní komise doporu-
�ila vylou�ení �lena pro p�ípad, �e by dÆle pokra�oval ve svØm 
jednÆní napl�ujícím znaky opakovanØho poru�ovÆní �lenských 
povinností.

Po v�t�inu roku 2013 p�sobila kontrolní komise ve stÆlØm slo�ení 
t�í �len�. Mgr. Martin Tome� vykonÆval svoji funkci nep�etr�it� 
po celØ období roku. V zÆ�í 2013 do�lo ke zm�n� ve slo�ení 
kontrolní komise, kdy dva �lenovØ, Ing. Filip Zelenský a Ing. Jana 
�íhovÆ, odstoupili ze svých funkcí �len� kontrolní komise. Na �íj-
novØ mimo�ÆdnØ �lenskØ sch�zi byli za novØ �leny kontrolní ko-
mise zvoleni JUDr. Alena SikorovÆ, kterÆ byla nÆsledn� zvolena 
p�edsedkyní kontrolní komise, a Ing. Josef Holub, FCCA. Vzhle-
dem k mo�nØmu vzniku kon�iktu zÆjm� funkce �lena kontrolní 
komise ve vztahu ke svØ ostatní �innosti pro ZÆlo�nu pan Holub 
nÆsledn� v prosinci 2013 z funkce �lena kontrolní komise odstou-
pil. Volba novØho �lena se p�edpoklÆdÆ v roce 2014.

Kontrolní komise takØ p�ezkoumala œ�etní zÆv�rku a zprÆvu ne-
zÆvislØho auditora za rok kon�ící 31. prosince 2013, kterÆ je 
sou�Æstí tØto výro�ní zprÆvy, a rozhodla se �lenskØ sch�zi jako 
nejvy��ímu orgÆnu ZÆlo�ny doporu�it její schvÆlení, v�etn� navr-
hovanØho rozd�lení zisku.

V Olomouci dne 25. dubna 2014

JUDr. Alena SikorovÆ

P�edsedkyn� kontrolní komise
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po�et �len�:

18 194

meziro�ní nÆr�st:

31,6 % 



Výroční zpráva 2013

�lenovØ p�edstavenstva ZÆlo�ny

�lenovØ œv�rovØ komise ZÆlo�ny

Ing. Vladimír Ho�ej�í, MBA

Je p�edsedou p�edstavenstva a �lenem 
vrcholnØho vedení. VykonÆval funkci �le-
na p�edstavenstva od 04.09.2012 a od 
02.05.2013 p�sobí ve funkci p�edsedy 
p�edstavenstva. V rÆmci svØ profesní praxe 
zastÆval �adu vedoucích pozic a funkcí, 
mimo jinØ �editele odboru informa�ních slu-
�eb a vypo�ÆdÆní obchod� v Konsolida�ní 
bance Praha, s.p.œ a �eskØ konsolida�ní 
agentu�e, nÆm�stka ministryn� informatiky 
�R pro oblast e-Governmentu a místop�ed-
sedy p�edstavenstva a �editele œseku �nan-
cí a ICT v Evropsko-ruskØ bance, a.s. Po nÆ-
stupu do ZÆlo�ny v b�eznu 2012 nejprve 
zastÆval pozici poradce p�edstavenstva, 
od zÆ�í 2012 p�sobil na pozici �editele 
oblasti �ízení rizik a od kv�tna 2013 za-
stÆvÆ pozici �editele œseku obchodu. Není 
�lenem v orgÆnech jiných prÆvnických osob. 
Je majitelem (spole�níkem) spole�nosti  
4H Consulting s.r.o.

Kamil Rataj, MBA

Je �lenem p�edstavenstva a vrcholnØho 
vedení. VykonÆval funkci místop�edse-
dy p�edstavenstva od 05.06.2012 a od 
02.05.2013 p�sobí ve funkci �lena p�ed-
stavenstva. V sektoru bankovnictví pra-
cuje od roku 1999. Pracoval na vedou-
cích pozicích ve spole�nosti eBanka a.s. 
a Raiffeisenbank, a.s. Byl aktivn� zapojen 
do œsp��nØho projektu fœze obou bank, 
kde �ídil centralizaci významných �inností 
back-of�ce a optimalizaci vybraných po-
bo�kových proces�. V letech 2008-2010 
zastÆval vedoucí pozici v rÆmci projektu 
implementace bankovního systØmu, CRM 
a IB. Po nÆstupu do ZÆlo�ny v œnoru 2010 
nejprve zastÆval pozici projektovØho ma-
na�era, od �ervna 2010 zastÆvÆ pozici 
�editele œseku provozu a ICT. Není �lenem 
v orgÆnech jiných prÆvnických osob.

Daniel Skarpí�ek, MBA

VykonÆval funkci místop�edsedy p�edsta-
venstva do 26.02.2014. P�ed zahÆjením 
�innosti pro ZÆlo�nu pracoval 11 let v ban-
kovnictví. Od roku 2001 p�sobil jako �e-
ditel divize Klientský servis, pozd�ji jako 
�editel divize Alternativní distribu�ní kanÆ-
ly v eBance a.s. P�i fœzi s Raiffeisenbank, 
a.s. pracoval na projektu slou�ení obou 
bank, nÆsledn� na projektech zam��ených 
na kvalitu poskytovaných slu�eb klient�m. 
Od �ervence 2009 vykonÆval funkci �edi-
tele ZÆlo�ny a od œnora 2012 do œnora 
2014 p�sobil na pozici generÆlního �edi-
tele a byl takØ �lenem vrcholnØho vedení. 
Není �lenem v orgÆnech jiných prÆvnic-
kých osob.

Mgr. et Bc. Jan Andr�, DiS.

Je �lenem œv�rovØ komise od 20.08.2010, 
p�i�em� op�tovn� byl do funkce �lena 
œv�rovØ komise zvolen 20.05.2013, 
a od 07.06.2012 vykonÆvÆ funkci p�ed-
sedy œv�rovØ komise. Po ukon�ení studií 
PrÆvnickØ fakulty Univerzity PalackØho 
v Olomouci pracoval v realitním sektoru, 
nÆsledn� ve �nan�ní spole�nosti jako prÆv-
ník se zam��ením na œv�rovou a insolven�-
ní problematiku. V sou�asnØ dob� p�sobí 
v ZÆlo�n� na pozici poradce p�edstaven-
stva. Do 29.10.2013 byl p�edsedou p�ed-
stavenstva spole�nosti MAEG, a.s. V sou-
�asnØ dob� není �lenem v orgÆnech jiných 
prÆvnických osob.

Ing. TomÆ� Vojk�vka, DiS.

VykonÆvÆ funkci �lena œv�rovØ komise 
od 20.08.2010, p�i�em� op�tovn� byl 
do funkce �lena œv�rovØ komise zvolen 
20.05.2013. D�íve pracoval v obchodní 
�rm� jako mana�er zodpov�dný za eko-
nomiku obchodu a marketing. Jeho œkolem 
bylo napl�ovÆní koncepce obchodní po-
litiky spole�nosti, kterÆ m�la zajistit maxi-
mÆlní ekonomický efekt z realizovaných 
obchod� pomocí marketingových nÆstro-
j�. V sou�asnosti pracuje ve �nan�ní spo-
le�nosti jako ekonomický a marketingový 
mana�er. Není �lenem v orgÆnech jiných 
prÆvnických osob.

Mgr. Radek Fotr

VykonÆvÆ funkci �lena œv�rovØ komise 
od 05.06.2012, p�i�em� op�tovn� byl 
do funkce �lena œv�rovØ komise zvolen 
20.05.2013. MÆ dlouholetou bankovní 
praxi. Zku�enosti v œv�rovØ oblasti získÆval 
po dobu 5 let na pozici �remního porad-
ce v �eskØ spo�iteln�, a.s. D�íve pracoval 
v �ivnostenskØ bance na pozici vedoucího 
pobo�ky. V ZÆlo�n� pracuje od b�ezna 
2011 a od 01.09.2013 p�sobí na pozici 
vedoucího odd�lení tr�ních rizik. Není �le-
nem v orgÆnech jiných prÆvnických osob.
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�lenovØ kontrolní komise ZÆlo�ny

JUDr. Alena SikorovÆ

VykonÆvÆ funkci p�edsedkyn� kontrolní 
komise od 03.10.2013. Od 26.05.2008 
do 05.06.2012 p�sobila ve funkci místo-
p�edsedkyn� p�edstavenstva. V minulosti 
pracovala v �eskØ spo�iteln�, a.s. na po-
zici prÆvníka sprÆvy rizik z bankovní �in-
nosti a poslØze na pozici podnikovØho 
prÆvníka. Byla rovn�� p�edsedkyní �kodní 
komise. V rÆmci svØ p�edchozí praxe rov-
n�� p�sobila v oblasti poskytovÆní œv�r�, 
sprÆvy pohledÆvek a exekutorskØ �innos-
ti. Od �ervence 2010 do b�ezna 2014 
zastÆvala pozici �editelky odboru prÆvní 
podpory a Compliance a od kv�tna 2013 
do b�ezna 2014 byla takØ �lenkou vrchol-
nØho vedení.

Mgr. Martin Tome�

VykonÆvÆ funkci �lena kontrolní komise 
od 20.08.2010, p�i�em� op�tovn� byl 
do funkce �lena kontrolní komise zvolen 
12.11.2012. Po ukon�ení studií na PrÆvnic-
kØ fakult� Univerzity PalackØho v Olomouci 
pracoval jako komer�ní prÆvník se zam��e-
ním na oblast problematiky poskytovaných 
œv�r�, vymÆhÆní a sprÆvy pohledÆvek. 
PotØ z pozice advokÆtního koncipienta 
spolupracoval se ZÆlo�nou na zÆklad� 
mandÆtní smlouvy, jejím� p�edm�tem bylo 
zejmØna poskytovÆní prÆvního servisu 
v oblasti vkladových a œv�rových produkt�. 
Po vykonÆní advokÆtních zkou�ek se jako 
samostatný advokÆt zam��uje mimo jinØ 
i na oblast dru�stevního prÆva. Není �le-
nem v orgÆnech jiných prÆvnických osob.

Ing. Josef Holub, FCCA

VykonÆval funkci �lena kontrolní komise 
od 03.10.2013 do 10.12.2013. Je �lenem 
vrcholnØho vedení. Je absolventem V�SE 
Plze�, obor ekonomika a �ízení, a kvali�-
kovaným �lenem asociace certi�kovaných 
œ�etních ACCA (VelkÆ BritÆnie). V rÆmci svØ 
dosavadní praxe pracoval v letech 1992 
a� 1997 ve spole�nosti PriceWaterhouse, 
potØ do roku 2010 jako �nan�ní �editel 
a �len p�edstavenstva ve spole�nosti Aviva 
�ivotní poji��ovna a.s. a nÆsledn� jako ne-
zÆvislý poradce a konzultant. Od nÆstupu 
do ZÆlo�ny v lednu 2012 zastÆvÆ pozici 
�editele œseku �nancí. Není �lenem v orgÆ-
nech jiných prÆvnických osob.

Ing. Filip Zelenský

VykonÆval funkci p�edsedy kontrolní komi-
se od 13.04.2010 do 03.10.2013. V minu-
losti pracoval jako asistent �editele výrobní 
�rmy v Prost�jov�. V sou�asnØ dob� je za-
m�stnÆn jako ekonom a prÆvní specialista. 
Sou�asn�, jako osoba soukrom� výd�le�-
n� �innÆ, poskytuje poradenství v oblasti 
ekonomickØ a œ�etní. Je jednatelem spole�-
nosti DIESELTRADE s.r.o.

Ing. Jana �íhovÆ

VykonÆvala funkci �lenky kontrolní komise 
od 12.11.2012 do 03.10.2013. V minu-
losti pracovala v leasingovØ spole�nosti 
jako obchodn� ekonomickÆ pracovnice 
a na �eskØm statistickØm œ�ad� jako od-
borný zam�stnanec. V ZÆlo�n� nejprve p�-
sobila na pozici œv�rový specialista, potØ 
zastÆvala pozici vedoucí œv�rovØho od-
d�lení a mana�era pro provoz a nÆsledn� 
�editelky odboru kancelÆ�e p�edstavenstva. 
V sou�asnØ dob� pracuje na pozici porad-
kyn� p�edstavenstva. Není �lenem v orgÆ-
nech jiných prÆvnických osob.
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�lenovØ vrcholnØho vedení ZÆlo�ny

Ing. Vladimír Ho�ej�í, MBA 

Je p�edsedou p�edstavenstva a �lenem 
vrcholnØho vedení. VykonÆval funkci �le-
na p�edstavenstva od 04.09.2012 a od 
02.05.2013 p�sobí ve funkci p�edsedy 
p�edstavenstva. V rÆmci svØ profesní praxe 
zastÆval �adu vedoucích pozic a funkcí, 
mimo jinØ �editele odboru informa�ních slu-
�eb a vypo�ÆdÆní obchod� v Konsolida�ní 
bance Praha, s.p.œ a �eskØ konsolida�ní 
agentu�e, nÆm�stka ministryn� informatiky 
�R pro oblast e-Governmentu a místop�ed-
sedy p�edstavenstva a �editele œseku �nan-
cí a ICT v Evropsko-ruskØ bance, a.s. Po nÆ-
stupu do ZÆlo�ny v b�eznu 2012 nejprve 
zastÆval pozici poradce p�edstavenstva, 
od zÆ�í 2012 p�sobil na pozici �editele ob-
lasti �ízení rizik a od kv�tna 2013 zastÆvÆ 
pozici �editele œseku obchodu. 

Kamil Rataj, MBA

Je �lenem p�edstavenstva a vrcholnØho 
vedení. VykonÆval funkci místop�edse-
dy p�edstavenstva od 05.06.2012 a od 
02.05.2013 p�sobí ve funkci �lena p�ed-
stavenstva. V sektoru bankovnictví pra-
cuje od roku 1999. Pracoval na vedou-
cích pozicích ve spole�nosti eBanka a.s. 
a Raiffeisenbank, a.s. Byl aktivn� zapojen 
do œsp��nØho projektu fœze obou bank, 
kde �ídil centralizaci významných �inností 
back-of�ce a optimalizaci vybraných po-
bo�kových proces�. V letech 2008-2010 
zastÆval vedoucí pozici v rÆmci projektu 
implementace bankovního systØmu, CRM 
a IB. Po nÆstupu do ZÆlo�ny v œnoru 2010 
nejprve zastÆval pozici projektovØho ma-
na�era, od �ervna 2010 zastÆvÆ pozici 
�editele œseku provozu a ICT.

Radim Synek

Je �lenem vrcholnØho vedení. P�ed vstupem 
do ZÆlo�ny pracoval 20 let v bankovnictví. 
Od roku 1998 pracoval na pozici vicepre-
zident Citibank a vedoucí odd�lení obcho-
dovÆní na mezibankovních trzích, od roku 
2004 na pozici �editele odd�lení obcho-
dovÆní na mezibankovních trzích pro �es-
kou a Slovenskou republiku. V letech 2007 
a� 2009 p�sobil v Citibank Londýn, kde 
m�l na starosti obchodovÆní na meziban-
kovních trzích v �esku, Slovensku, Rumun-
sku, Hong Kongu, Islandu a Srbsku.

Od nÆstupu do ZÆlo�ny v lednu 2012 p�-
sobí na pozici �editele œseku �nan�ních 
trh�. 
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Ing. Josef Holub, FCCA

Je �lenem vrcholnØho vedení. Je absolven-
tem V�SE Plze�, obor ekonomika a �ízení, 
a kvali�kovaným �lenem asociace certi�-
kovaných œ�etních ACCA (VelkÆ BritÆnie). 
V rÆmci svØ dosavadní praxe pracoval v le-
tech 1992 a� 1997 ve spole�nosti Price-
Waterhouse, potØ do roku 2010 

jako �nan�ní �editel a �len p�edstavenstva 
ve spole�nosti Aviva �ivotní poji��ovna a.s. 
a nÆsledn� jako nezÆvislý poradce a kon-
zultant. Od nÆstupu do ZÆlo�ny v lednu 
2012 zastÆvÆ pozici �editele œseku �nancí. 
Od 03.10.2013 do 10.12.2013 takØ vyko-
nÆval funkci �lena kontrolní komise.
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Jaromír Ho�ek

Od 01.04.2014 je �lenem vrcholnØho 
vedení. P�ed vstupem do ZÆlo�ny p�so-
bil jako �editel 1. œv�rního dru�stva Cho-
t�bo�. Od roku 2004 vykonÆval pozici 
vedoucího pobo�ky a zÆstupce �editele 
ZÆlo�ny, v letech 2004 a� 2007 zÆrove� 
vykonÆval funkci �lena œv�rovØ komise 
ZÆlo�ny. VykonÆval funkci �lena p�edsta-
venstva od 14.06.2007 do 04.09.2012. 
Od 01.02.2013 p�sobí na pozici �editele 
odboru interního auditu.

Bc. Radek Helo�a, DiS.

Od 01.04.2014 je �lenem vrcholnØho ve-
dení. MÆ dlouholetou bankovní praxi. Zku-
�enosti v oblasti risku získal na pozici ma-
na�era Collections v Raiffeisenbank, a.s., 
kde pracoval od roku 2008 do roku 2010. 
P�ed tím pracoval p�t let v eBance jako Su-
pervizor na KlientskØm servisu. Od ledna 
2011 p�sobil v ZÆlo�n� jako specialista 
Compliance, od �íjna 2011 na pozici ve-
doucího odd�lení Compliance a na pozici 
�editele odboru Compliance a AML p�sobí 
od 01.04.2014.

Ing. Lenka N�me�kovÆ

Od 01.04.2014 je �lenkou vrcholnØho ve-
dení. V minulosti pracovala na pozici Of�-
ce Managera ve spole�nosti NextiraOne 
Czech s.r.o. a na pozici �editele kancelÆ�e 
v AK KoutnÆ, Slu�nÆ & B�lohlÆvek v.o.s. 
V ZÆlo�n� pracuje od roku 2012, kdy nej-
prve p�sobila na pozici asistentky p�edse-
dy p�edstavenstva, od roku 2013 byla pro-
jektovým mana�erem a na pozici �editele 
odboru kancelÆ�e p�edstavenstva p�sobí 
od 01.04.2014 

JUDr. Alena SikorovÆ

Od 02.05.2013 do b�ezna 2014 byla 
�lenkou vrcholnØho vedení. VykonÆ-
vÆ funkci p�edsedkyn� kontrolní komise 
od 03.10.2013. Od 26.05.2008 do 
05.06.2012 p�sobila ve funkci místo-
p�edsedkyn� p�edstavenstva. V minulosti 
pracovala v �eskØ spo�iteln�, a.s. na po-
zici prÆvníka sprÆvy rizik z bankovní �in-
nosti a poslØze na pozici podnikovØho 
prÆvníka. Byla rovn�� p�edsedkyní �kodní 
komise. V rÆmci svØ p�edchozí praxe rov-
n�� p�sobila v oblasti poskytovÆní œv�r�, 
sprÆvy pohledÆvek a exekutorskØ �innosti. 
Od �ervence 2010 do b�ezna 2014 zastÆ-
vala pozici �editelky odboru prÆvní podpo-
ry a Compliance. 

Daniel Skarpí�ek, MBA

Do 26.02.2014 vykonÆval funkci místo-
p�edsedy p�edstavenstva. P�ed zahÆjením 
�innosti pro ZÆlo�nu pracoval 11 let v ban-
kovnictví. Od roku 2001 p�sobil jako �e-
ditel divize Klientský servis, pozd�ji jako 
�editel divize Alternativní distribu�ní kanÆ-
ly v eBance a.s. P�i fœzi s Raiffeisenbank, 
a.s. pracoval na projektu slou�ení obou 
bank, nÆsledn� na projektech zam��ených 
na kvalitu poskytovaných slu�eb klient�m. 
Od �ervence 2009 vykonÆval funkci �edi-
tele ZÆlo�ny a od œnora 2012 do œnora 
2014 p�sobil na pozici generÆlního �edi-
tele.
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O nás 19Organizační uspořádání

Organiza�ní uspo�ÆdÆní  (œdaje platnØ k 01.04.2014)

Členská schůze

Představenstvo Úvěrová komise Kontrolní komise

Odbor interního auditu

Odbor Compliance a AML

Odbor kanceláře představenstva

Komise pro řízení aktiv a pasiv

Úsek provozu a ICT

Odbor provozu

Odd�lení provozního  
Back Of�ce

Odd�lení œv�rovØho  
Back Of�ce

Odd�lení  
Call centrum

Odd�lení sprÆvy majetku

Odbor ICT

Odd�lení ICT

Odd�lení aplika�ní  
a produktovØ podpory

Odbor personalistiky

Odd�lení personÆlní

Odd�lení mzdovØ

Úsek obchodu

Odbor Retailu

Retail �  
region Morava

Pobo�ky regionu Morava

Retail �  
region �echy

Pobo�ky regionu �echy

Odd�lení podpory  
pobo�kovØ sít�

Odbor �remního  
�nancování 

Odd�lení �remního  
�nancovÆní Praha

Odd�lení �remního  
�nancovÆní Olomouc

Odbor marketingu

Úsek �nan�ních trh�

Odbor Treasury Trading

Odd�lení  
Correspondent Banking

Odd�lení  
Dealing

Odbor Treasury  
Sales

Úsek �ízení rizik

Odbor kreditních rizik

Odd�lení analýzy  
pohledÆvek

Odbor tr�ních  
a opera�ních rizik

Odd�lení opera�ních rizik 
a bezpe�nosti

Odd�lení  
tr�ních rizik

Odbor monitoringu  
pohledávek

Úsek �nancí 

Odbor controllingu 

Odbor  
ú�etnictví

Odbor  
právní

Údaje o členech s kvalifikovanou účastí

K 31. prosinci 2013 nem�l �Ædný �len kvali�kovanou œ�ast na ZÆlo�n�.
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