5> BANKA OPATRENI K OMEZENI
L‘S CREDITAS STRETU ZAJMU

UCINNE OD 17.7.2026
OPATRENiI K OMEZENi STRETU ZAJMU

1 CHARAKTER DOKUMENTU

Cilem tohoto dokumentu je informovat klienty, jimzZ je nebo ma byt poskytovana investiéni sluzba, véetné potencialnich klient (dale
jen ,klient), o zasadach a zplsobech Fizeni stfetll zajmu uplatiiovanych v ramci Banky CREDITAS a.s., ICO: 63492555, se sidlem
Sokolovska 675/9, Karlin, 186 00 Praha 8, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka
23903 (dale jen ,Banka“), a to zejména pfi identifikaci moznych stfett zajma, nastaveni mechanismu pro zamezovani jejich vzniku
a pfi plnéni povinnosti Banky informovat klienta o povaze a zdroji stfetu zajmu, jehoz vzniku nelze spolehlivé zamezit.

Banka zjiStuje a fidi stfety zajm(, které mohou vznikat v prab&hu poskytovani investi¢nich sluzeb a pfijima nezbytna opatfeni
k zamezeni jejich vzniku. Zasady a pravidla, jimiz se Banka fidi pfi zjiStovani a Fizeni stfetd zajmu, vychazeji zejména z nize
uvedenych pravnich predpist:

a) nafrizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2017/565, kterym se dopliuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)
2014/65/EU, pokud jde o organiza¢ni pozadavky a provozni podminky investi¢nich podnikd a o vymezeni pojmu pro ucely
zminéné smérnice;

b) smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/65/EU, o trzich finan€nich nastroji a o zméné smérnic 2002/92/ES
a 2011/61/EU;

c) zakon €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjsich pfedpis(;

d) vyhlaska ¢. 308/2017 Sb., o podrobnéjsi upravé nékterych pravidel pfi poskytovani investi¢nich sluzeb, ve znéni pozdéjSich
predpisU;

e) zakon €. 21/1992 Sb., o bankach (dale jen ,ZoB*).

2 VYMEZENi STRETU ZAJMU

Strety zajmU pfi poskytovani investiénich sluzeb vznikaji ¢&i mohou vznikat zejména mezi klienty nebo potencialnimi klienty Banky a:
a) Bankou, jejimi vedoucimi osobami a pracovniky;
b) osobou, ktera ovlada Banku, je ovladana Bankou nebo osobou ovladanou stejnou osobou jako Banka a jejich vedoucimi
osobami;
c) jinymi klienty nebo potencialnimi klienty Banky;
d) investi¢nimi zprostfedkovateli, ktefi Bance pfedavaji k provedeni pokyny klienta;
e) vazanymi zastupci, ktefi Bance pfedavaji k provedeni pokyny klienta.
Shora uvedené kategorie osob, mezi nimiz vznikaji nebo mohou vznikat stfety zajmu, zahrnuji téz stfety zajma mezi Bankou, klientem
v postaveni emitenta investiCniho nastroje a klientem v postaveni investora do investi€niho nastroje, jakoz i klienty v pfipadé
zajiStovani sekundarniho obchodovani s investi¢nimi nastroji mimo regulovany trh navzajem.

3 IDENTIFIKACE A POSTUP PRI ZJISTENi STRETU ZAJMU

Banka pfi poskytovani investi¢nich sluzeb identifikuje mozné stfety zajmu a pfijima opatfeni k omezeni moznosti jejich vzniku.
V pfipadé, Ze ke stfetu zajmu dojde, Banka pfijima opatfeni s cilem zamezit negativnimu vlivu stfetu zajma na opravnéné zajmy
klient( Banky.

V ramci identifikace stfetu zajm0 Banka pfi poskytovani investi¢nich sluzeb vyhodnocuje zejména, zda néktera z osob uvedenych
v €l. 2 tohoto opatfeni:
a) muize ziskat finan¢ni prospéch nebo se vyhnout finanéni ztraté na dkor klienta,
b) ma zajem na vysledku sluzby poskytované klientovi nebo na vysledku obchodu provadéného jménem klienta a tento zajem
je odliSny od zajmu klienta na daném vysledku;
c) ma finanéni nebo jinou pobidku upfednostnit zajem jiného klienta nebo skupiny klientl pfed zajmy daného klienta;
d) vykonava stejnou podnikatelskou €innost jako klient;
e) dostava nebo dostane v souvislosti se sluzbou, ktera je poskytovana klientovi, od osoby, ktera neni timto klientem, pobidku
v podobé penéznich &i nepenéznich vyhod nebo sluzeb.
Odbor Compliance v Bance vede a pravidelné aktualizuje zaznamy o téch druzich investi€nich sluzeb a &innosti, pfi nichz vznikl
nebo muze vzniknout stfet zajma, ktery s sebou nese riziko poSkozeni zajmu klienta &i vice klientd. Vrcholnému vedeni Banky je
nejméneé jednou roéné poskytovana pisemna zprava o situacich uvedenych pod pismeny a) az e).

Banka stanovi zejména nasledujici povinnosti pracovnik(i Banky a upfesfiuje zavazné postupy a opatfeni ke zjiStovani a fizeni stretl
zajmu:
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a) kazdy pracovnik je povinen zjiStovat okolnosti, které ve vztahu ke konkrétnim &innostem, které provadi Banka nebo jina
osoba jejim jménem, mohou vést ke stfetu zajma, ktery pfedstavuje nebezpeci posSkozeni zajmu klienta;

b) kazdy pracovnik je povinen neprodlené informovat pfedstavenstvo a Odbor Compliance, pokud ani pfes pfijata opatfeni
nelze spolehlivé zamezit moznosti vzniku stfetu zajmu;

c) predstavenstvo je povinno pfijmout nezbytna opatfeni, kterymi zajisti, aby Banka za vSech okolnosti jednala v nejlepSim
zajmu klienta, coz zahrnuje zejména sdéleni informace o povaze nebo zdroji pfedmétného stfetu zajmu klientovi.

4 RIiZENi STRETU ZAJMU

Banka udrzuje a uplatfuje u¢inna organiza¢ni a administrativni opatfeni k tomu, aby pfijimala veSkera pfiméfena opatfeni k tomu,
aby stfety zajmua neovlivnily nepfiznivé zajmy jejich klientd.

K zamezeni nebo sniZeni rizika vzniku stfetu zajmda, veetné stfetll zajmu osob se zvlastnim vztahem k Bance (dle definice ZoB),
zavedla Banka nasledujici opatfeni:

a) organizacni struktura Banky je nastavena a udrZovana tak, aby pfedstavovala prahledné a ucelené vymezeni plsobnosti
a pravomoci jednotlivych organizacnich utvard, véetné oddéleni neslucitelnych Cinnosti a funkci. V ramci organizaéni
struktury je zajiSténo, aby informace, které jsou jednotlivym organizaénim uUtvardm k dispozici a pfipadné jsou v téchto
Utvarech zpracovavany, neposkytovaly prostor pro vznik stfetu zajma;

b) v navaznosti na organizacni strukturu a pravidla pro neslucitelnost funkci a ¢innosti je zaveden systém tzv. ¢inskych zdi,
tj. fyzické a elektronické oddéleni a systémové zamezeni nezadouciho toku informaci mezi jednotlivymi organizanimi
utvary tak, aby nedochazelo k jejich nekorektnimu vyuziti, a tim k pfipadnému vzniku stfetu zajma;

c) soucasti fidiciho a kontrolniho systému Banky jsou organizaéni Utvary, které se priibézné zabyvaji problematikou stfet(
zajmud a vykondvaji samostatny a nezavisly dohled nad osobami, jez se podileji na poskytovani investi¢nich sluzeb;
jednotlivé mozné vyskyty stfett zajmu identifikuji a navrhuji opatfeni, ktera takovy vyskyt stfetll zajmi maximalné eliminuji
¢i Fidi;

d) zaméstnanci, ktefi jsou povéfeni vykonem Compliance, nesméji souc¢asné vykonavat ¢innost bezprostfedné souvisejici
s poskytovanim investicnich sluzeb nebo byt ¢leny pfedstavenstva Banky;

e) zaméstnanci, ktefi jsou povéfeni vykonem interniho auditu, nesméji sou¢asné vykonavat ¢innost bezprostfedné souvisejicis
poskytovanim investi¢nich sluzeb, vykonavat funkci Compliance nebo byt ¢leny pfedstavenstva Banky;

f)  princip ,CtyF oCi“, tj. zadsada, ze provadéni vymezenych Cinnosti a transakci jednim pracovnikem podléha kontrole druhého
nezavislého pracovnika;

g) zavedeni pravidel pro osobni obchody pracovnikl Banky a osob se zvlastnim vztahem k Bance;

h) Banka nesmi provadét s osobami se zvlastnim vztahem k Bance obchody nebo jiné transakce ¢i operace, které vzhledem
ke své povaze, ucelu nebo riziku by nebyly provedeny s ostatnimi klienty. Pracovnikim Banky a osobam jim blizkym Ize
poskytnout Uvér pouze za podminek, za nichZ jsou Uvéry poskytovany ostatnim klientdm Banky;

i) nastaveni systému odménovani pracovnikd Banky, pfi kterém nevznika bezprostfedni vztah mezi vy$i odmény pracovnika
a poskytnutim konkrétnich sluzeb klientovi;

j)  vedeni evidence investi¢nich sluzeb a innosti, pfi kterych mize dojit ke vzniku stfetu zajm;

k) vedeni seznamu zasvécenych osob, tzn. osob, které maji k dispozici vnitfni informaci;

I)  pfisny zakaz upfednostfiovani obchodovani na vlastni Ucet za stejnych nebo lepsich podminek, nez jaké ma klient;

m) Fadny vybér a nasledna kontrola investi¢nich zprostfedkovatell, se kterymi Banka spolupracuje;

n) fadny vybér a nasledna kontrola vazanych zastupctl, se kterymi Banka spolupracuje.

Banka pozaduje, aby spolupracuijici investi¢ni zprostfedkovatelé a vazani zastupci pfiméfenym zpusobem uplatfovali zasady pro
fizeni stfetd zajmd, jak jsou uvedeny vysSe.

V pfipadech, kdy se nelze vyhnout stfetu zajmi mezi Bankou a klientem, Banka vzdy upfednostni zajem klienta pred svymi vlastnimi
zajmy. Dojde-li ke stfetu zajm0 mezi klienty navzajem, Banka zajisti, aby jim bylo poskytnuto spravedlivé zachazeni.

Pokud shora uvedena organizacni nebo administrativni opatfeni pfijata Bankou, ktera maji zabranit tomu, aby mély stfety zajmu
nepfiznivy dopad na zajmy jejich klientd, nejsou dostateéna k tomu, aby s pfiméfenou jistotou zajistila, Ze rizikim poskozeni zajmi
klientd bude zabranéno, Banka klientovi jasné sdéli obecnou povahu nebo zdroje stfetdl zajmu a opatfeni pfijatda ke zmirnéni
uvedenych rizik predtim, nez provede obchod jeho jménem. Takové sdéleni musi byt poskytnuto na trvalém nosici dat a musi byt
dostate¢né podrobné s pfihlédnutim k povaze klienta, tak aby klient mohl o sluzbé&, u niz ke stfetu zajmd dochazi, uginit informované
rozhodnuti.

5 OBECNE INFORMACE O POBIDKACH A JEJICH PRIPUSTNOSTI

Banka nesmi pfi poskytovani investi¢nich sluzeb pfijmout nebo poskytnout uplatu nebo jinou penézitou nebo nepenézitou vyhodu
(dale jen ,pobidka“), v€etné vyzkumu, ktera muze vést k poruseni povinnosti poskytovat investi¢ni sluzby s odbornou péci (to
zejména znamena jednat kvalifikované, ¢estné a spravedlivé a v nejlepSim zajmu klientd) nebo je v rozporu s pravidly pro Fizeni
stfetd zajmU. Za pobidku se nepovazuje Uplata nebo jina penézita nebo nepenézita vyhoda pfijata od klienta nebo od osoby jednajici
na jeho ucet nebo poskytnuta klientovi nebo osobé jednajici na jeho ucet.

Pobidka je za dodrzeni shora uvedené podminky pfipustna, jestlize:
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a) ma prispét ke zlepSeni kvality poskytované sluzby, nebo
b) umozhiuje poskytovani investi€nich sluzeb nebo je pro tento ucel nutna.
Pobidka slouzi ke zvySeni kvality sluzby poskytované klientovi, jsou-li spinény vSechny nasledujici podminky:
a) pobidka je spojena s poskytnutim dodatecné sluzby &i sluzby na vyS$si drovni klientovi, alespori umérné hodnoté obdrzené
pobidky;
b) pobidka neni pfimo prospésna pro pfijimajiciho obchodnika s cennymi papiry (tj. Banku), jeho akcionare nebo pracovniky,
ledaze by pfinasela hmotnou vyhodu danému klientovi;
c) pobidka je odivodnéna poskytovanim pribézné vyhody klientovi ve vztahu k pribézné pobidce.
Konkrétni informace tykajici se pobidky ve vztahu k jednotlivé poskytované investi¢ni sluzbé a pfislusnému investiénimu nastroji,
ktery je pfedmétem této sluzby, poskytne Banka klientovi pfed zahajenim poskytovani této investi¢ni sluzby. Tato informace zahrnuje
zejména udaje o existenci, povaze a vysi ¢i hodnoté pobidky. Informace o vySi ¢ hodnoté konkrétni pobidky Ize v pfipadé, Ze tuto
vysi ¢i hodnotu nelze urcit pfedem, nahradit informaci o zplUsobu vypoétu vySe ¢i hodnoty konkrétni pobidky (napf. vyjadienim
v %, vzorcem nebo popisem zpusobu stanoveni vySe pobidky).

Banka prenese klientdm v plném rozsahu veskeré pobidky, které ji poskytla tfeti osoba nebo osoba jednajici jménem tieti osoby
v souvislosti se sluzbami poskytnutymi tomuto klientovi, a to bez zbyte€ného odkladu po jejich pfijeti.

Banka CREDITAS a.s., Sokolovska 675/9, Karlin, 186 00 Praha 8
OR: Méstsky soud v Praze, oddil B, vlozka 23903, ICO: 63492555, DIC DPH: CZ699006775
Volejte zdarma: 800 888 009, e-mail: info@creditas.cz, www.creditas.cz GINFO-INV+CFL-260717 | strana 3/ 3



