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1 UVODNi USTANOVENI

14— Uvod

1.1 Obchodni podminky (charakter, vyznam, jak je Cist)

1.1.1  Tyto Obchodni podminky Banky CREDITAS a.s. pro dlouhodoby investi¢ni produkt (dale jen ,Banka“ a ,OP-BP“}-")

a) stanovuji dal$i konkrétni pravidla a podminky upravujici vztahy mezi Bankou a Klientem pfi poskytovani BIP{viz-definice

nize)-na—zaklade—uzaviene-Smilouvy—o-poskytovani-dlouhodobého investi¢niho produktu {dale-jen—Smleuva- DIPS (viz
definice mze) a tven—jeﬁ—ned#neu—seueast—

b)

tvorfi souladu s § 1751 Ob¢anského zakoniku na zakladé odkazu ¢ast obsahu kazdé Smlouvy o poskvtovanl dlouhodobého

1.2
1.2.1

1.2.2

investi¢niho produktu (dale jen ,.Smlouva*“), a tudiZ jsou jeji nedilnou soucasti. Za nedilnou souéast Smlouvy se v pfipadé,

kdy Smlouva mezi Bankou a Klientem nabude U¢innosti v obdobi mezi dnem, kdy Banka zpfistupnila &i poskytla Klientim
informace o navrhovanych zménach Smluvnich dokumentl v souladu s témito OP a navrhovanym dnem uéinnosti téchto
zmeén, (i) povazuji Smluvni dokumenty platné a uc€inné ke dni nabyti u€innosti Smlouvy do dne bezprostfedné predchazejiciho
dni planované ucinnosti navrhovanych zmeén a (ii) Smluvni dokumenty ve znéni navrhovanych zmén od planovaného data
jejich u€innosti, nebude-li stanoveno jinak.

Klient je povinen se s témito OP seznamit a dodrzovat je.

Vymezeni pojmu a vykladova pravidla

Pokud z kontextu téchto OP-DIRP. nevyplyva néco jiného, maji pojmy s velkym pocate¢nim pismenem ¢&i jiné pojmy pouzivané
v téchto OP DiP-a pfislusné Smlouvé-BIP, které se vztahuji na jednotna i mnozna Cisla téchto pojmu, nevyplyva-li z kontextu
jinak, vyznam uvedeny nize v tomto bodu OP BiP-nebo uvedeny jinde v textu téchto OP B{P-nebo vyznam uvedeny v pfislusné
Smlouvé-BIRP & Ramcové smiouvé:

~+AML zakon"“ se rozumi zakon €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani
terorismu, ve znéni pozdéjSich predpisu;

,DIP“ se rozumi dlouhodoby investi¢ni produkt, jak je tento blize specifikovan ve Smlouvé BlP-a nize v kapitole 2;

~,GDPR* se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Udajd a o zruSeni smérnice 95/46/ES;

sInvesti€nim uétem DIP“ se rozumi Investi¢ni ucet DIP zfizeny Bankou pro Klienta na zakladé Smlouvy-BIR, jak je tento
specifikovan ve Smlouvé-BIP a nize v kapitole 3;

,Majetkovym ucétem DIP“ se rozumi majetkovy ucet zfizeny Bankou pro Klienta na zakladé Smlouvy BiP-za ucelem evidence
investi¢nich nastrojl Klienta, jez jsou soucasti DIP;

Navazanym uétem" se rozumi platebni ucet Klienta v Bance, ke kterému je v souladu se Smlouvou &i naslednou dohodou
mezi Bankou a Klientem navazan Investi¢ni uéet DIP;

,Obéanskym zakonikem® se rozumi zakon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(;

,Osobnim udajem* se rozumi jméno, pfijmeni, rodné Cislo, datum narozeni, telefonni islo, adresa (trvala i korespondenéni),
e- mallova adresa, danové re2|denstV| prlpadne dalsi udaj, na zaklade ktereho Ize Kllenta |dent|f|kovat

,0znamenim*“ se rozumi Oznameni o urokovych sazbach — Max-lnvestaplikaceOne vydavané Bankou, které tvofi nedilnou
soucast Smlouvy-BIP, a to i pfes to, ze s ni neni fakticky spojeno;
,Ramcovou smlouvou“ se rozumi Ramcova smlouva o poskytovani investi¢nich sluzeb —Max-lnvest-aplikace-uzaviena

mezi Bankou a Kllentem—prestredHMH—Max—lﬂvest—aphkaee

~Zakonem o danich z pFijma“ se rozumi zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pFijmu, ve znéni pozdéjSich predpisu;
,Z0B" se rozumi zak. €. 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozdéjsich predpis(;
LZPKT" se rozumi zakon €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjsich predpis(;

ZOPS" se rozumi zak. ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdé&jsich predpisu.
Obsahuje-li Smlouva BiP-ustanoveni odchylna od téchto OP-BIP, maji ustanoveni Smlouvy BlP-pfednost pfed ustanovenimi
téchto OP-BiP.
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1.3  ZpuUsob uzavieni Smlouvy DIP-a-vztah-k-Maxlnvestaplikaci
1.3.1 Smlouva DIRP-uzaviraKlient-s-mezi Bankou distanénima Klientem muze byt uzaviena zplsobem, a-tektery Banka v dany

okamzik Klientovi umozni/zpfistupni (napr prostredmctwm tzv. prostredku komunlkace na dalku, zelmena Internetoveho
bankovnlctw Ci osobne) M

1.3.2 Predpokladem uzavieni a trvani Smlouvy DIPje existence u¢inné Ramcové smlouvy-a-Smicuvy-se-Speoleénosti=. Vzajemny
vztah uvedenych smiluv je blize popsan ve Smlouvé BiP-a kapitole 4 nize.

1.3.3 Klientovo pfijeti nabidky na uzavfeni pfislusné Smlouvy-BIP uc€inéné ze strany Banky nesmi obsahovat zadné dodatky,
vyhrady, omezeni, odchylky, ani Jlne zmeny, ani nesmi odkazovat na Jlne obchodnl podmlnky, nerSOU tyto OP-BiR.

2 CHARAKTER, SPECIFIKA,-OBSLUHA A MAJETEK V DIP

21 Charakter DIP

211 DIP je zastfeSujicim produktem, pod kterym Banka eviduje penézni prostifedky a investi¢ni nastroje, které maji byt dle
rozhodnuti Klienta jeho soucasti jako majetek v rdmci DIP a poskytuje s tim souvisejici sluzby, v€etné investinich sluzeb, a
to na zakladé Ramcové smlouvy uzaviené mezi Bankou a Klientem. Za predpokladu spinéni zakonnych podminek muze DIP
podléhat darfiovému zvyhodnéni jako jeden z tzv. produktt na stafi, kdy podrobnosti dafiové podpory DIP upravuji pfislusné
pravni pfedpisy.

2.2  Specifika DIP

2.2.1 Dlouhodoby investi¢ni horizont: S ohledem na darfiové zvyhodnéni DIP, je nakladani s majetkem evidovanym v ramci DIP
omezeno v souladu se zakonem az do kalendafniho roku, ve kterém Klient dosahne 60 (Sedesati) let véku s tim, Ze zaroven
musi uplynout nejméné 10 let (fj. 120 mésict) od vzniku DIP (dale jen ,Omezeni pro nakladani s majetkem v DIP*).

2.2.2 Omezeni pro nakladani s majetkem v DIP: Pravni pfedpisy stanovuji urcita omezeni ¥pro nakladani s majetkem v ramci
DIP po dobu trvani Omezeni pro nakladani s majetkem v DIP z divodu, aby nebylo mozné vyvadét penézni prostfedky nebo
investi€ni nastroje v rozporu s u¢elem poskytnuti dafiové podpory. Banka jako poskytovatel DIP, nesmi provést pokyn Klienta,
jako majitele DIP, ktery by mél za nasledek navraceni dariové podpory DIP, ledaze je Klient pfedem informovan na trvalém
nosici dat o dopadech takového jednani a Klient Bance na trvalém nosici dat prohlasi, Ze si je téchto dopadu védom (dale jen
,Prohlaseni Klienta tykajici se dopadu predéasného ukonéeni DIP®).

2.2.3 Zapredpokladu splnéni vSech podminek Banka Klientovi umozni z majetku DIP prevést pouze penézni prostredky evidované
v ramci DIP, a to pouze na OvéfenyNavazany U€et:, nebude-li mezi Bankou a Klientem dohodnuto jinak. Pfevod investi¢nich
nastroju evidovanych v DIP Banka neumozriuje, neni-li v téchto OP-DIR uvedeno nebo s Bankou dohodnuto jinak.

2.2.4 Banka pfevod majetku evidovaného v DIP Klienta do majetku dlouhodobého investi€niho produktu Klienta u jiného
poskytovatele neumoziiuje, nedohodne-li se Klient s Bankou jinak. Pokud k takovémuto pfevodu na zakladé dohody Klienta
a Banky dojde, Klient bere na védomi, Ze s pfevodem nemusi dojit k pfevodu doby trvani DIP u Banky.

2.2.5 Banka pfevod majetku Klienta vedeného v ramci dlouhodobého investi¢niho produktu u jiného poskytovatele na DIP Klienta
v Bance neumoznuje, nedohodne-li se Klient s Bankou jinak. Pokud k takovémuto pfevodu na zakladé dohody Klienta a
Banky dojde, Klient bere na védomi, ze trvani dlouhodobého investi¢niho produktu u jiného poskytovatele Klientovi
nezapocita do doby trvani DIP u Banky.

2.2.6 Danova podpora DIP: Podminky dariové podpory DIP stanovuji pFislusné pravni pfedpisy, zejména Zakon o danich z pfijma.
Pokud jde o vyplatu z DIP, dafiova podpora DIP je zejména zachovana v pfipadé, Ze vyplata z DIP bude

a) ve prospéch Klienta a dojde k ni
— po 10 letech (1j.120 mésicich) od vzniku DIP, nejdfive vSak v kalendarnim roce, ve kterém dosahne Klient 60 let véku;

nebo
— v pfipadé invalidity Klienta 3. stupné,

b) nebo ve prospéch jiné osoby v pfipadé, ze dojde
— ke smrti Klienta nebo
— k pfevodu majetku z DIP do majetku evidovaného v ramci dlouhodobého investi¢niho produktu u jiného poskytovatele

nebo

Banka CREDITAS a.s., Sokolovska 675/9, Karlin, 186 00 Praha 8
OR: Méstsky soud v Praze, oddil B, vlozka 23903, ICO: 63492555, DIC DPH: CZ699006775
Volejte zdarma: 800 888 009, e-mail: info@creditas.cz, www.creditas.cz GTERM-PTC+LIP-261201 | strana 3 /12



— k pInéni povinnosti stanovené jinym pravnim pfedpisem.
Vycet vySe uvedenych situaci zachovani podpory DIP neni Uplny, veSkeré pfipady zachovani dafové podpory jsou uvedeny
v prislusnych pravnich pfedpisech.

2.2.7 Vazanost vynosti z majetku v DIP: VSechny vynosy z majetku evidovaného v ramci DIP (napf. uroky) se rovnéz stavaji
soucasti DIP, tudiz se na né vztahuje Omezeni pro nakladani s majetkem v DIP. Stejné tak, dojde-li k poskytnuti jiného plnéni
z investiéniho nastroje (napf. pfi prodeji nebo splaceni jistiny ¢i zaniku emitenta), budou tato pInéni nadale sou¢asti majetku
v DIP. Tyto vynosy ¢€i jina pInéni z majetku vedeného v ramci DIP Banka pfipiSe Klientovi na Investi¢ni ucet DIP.

2.2.8 Zastavni pravo k majetku v DIP: Klient neni opravnén zfidit zastavni pravo k jednotlivym investi¢nim nastrojim v ramci DIP
ani k Majetkovému uctu DIP jako celku. Klient také neni opravnén zfidit zastavni pravo k pohledavce na vyplatu penéznich
prostfedkud z Investi¢niho Uctu DIP &i k jinym pohledavkam vyplyvajicim ze Smlouvy-B2. Banka odmitne pokyn Klienta nebo
pokyn jiné osoby k zapsani takovéhoto zastavniho prava.

2.2.9 Dané: Z transakci v ramci DIP mohou Klientovi vznikat dafiové povinnosti (napf. pfijem z prodeje investi¢nich nastroju).
Splnéni/Uhradu takovych povinnosti nelze provést z majetku v DIP po dobu trvani Omezeni pro nakladani s majetkem v DIP.

2:42.3 Majetek v DIP a Majetkovy ucet DIP

24-42.3.1 Majetek Klienta v DIP mohou tvofit pouze

a) penézni prostfedky, které Banka eviduje na Investi¢nim uctu DIP Klienta;

b) investi¢ni nastroje, které Banka eviduje na Majetkovém uctu DIP Klienta.

24.22.3.2 Banka zaeviduje investi¢ni nastroj na pfislusném Majetkovém uctu DIP Klienta za pfedpokladu, Ze pokyn k nakupu

tohoto investi¢niho nastroje Klient zada v rezimu DIP.Max—nrvest-aplikaciv—rezimuBIP,kiery-mu-budezpfistuprén-na
obrazevee-Profilpo-uzavieni-Smiouvy-DIP- Po pfijeti takovéhoto pokynu Banka jiz neni povinna vyhovét zadosti Klienta na

jeho zménu.

2:4-32.3.3 Banka na Majetkovy ucet DIP zaeviduje pouze ty investi¢ni nastroje, jejichz nakup do DIP je Klientovi Bankou
umoznén-v—ramei-Maxtnvest-aplikace. Banka ma pravo neumoznit Klientovi nakoupit do DIP ty investi¢ni nastroje, které
nemohou byt v souladu s pfislu§nymi pravnimi pfedpisy sou€asti DIP. Do Majetku DIP nelze pfevést investi¢ni nastroje, které
Banka pro Klienta eviduje na jeho majetkovém uctu zifizeném na zakladé Ramcové smlouvy nebo které pro Klienta eviduje
jina osoba.

24-42.3.4 Banka na zakladé Smlouvy-BIP provadi spravu investi¢nich nastroji Klienta evidovanych na Majetkovém uétu DIP.
Rozsah prav a povinnosti ve vztahu k vedeni a spravé investi¢nich nastroji a zadavani pokynl tykajicich se investi¢nich
nastroju je stanoven v Ramcové smlouve.

24-52.3.5 Penézni prostiedky Klienta ulozené na Investi¢nim Gctu DIP jsou v souladu s pravnimi predpisy pojistény.
Podrobné informace o pojisténi vkladl Klientovi Banka poskytla pfi uzavirani Smlouvy BP-a jsou mu rovnéz zpfistupnény na
internetovych strankach www.creditas.cz a pobockach Banky.

2.4-62.3.6 Investi¢ni nastroje Klienta jsou za podminek a rozsahu stanovenych ZPKT chranény zaruénim systémem,
ktery provozuje Garanéni fond obchodnikdl s cennymi papiry (www.gfo.cz). Garanéni fond poskytuje nahrady ve vysi a
za podminek stanovenych ZPKT, maximalné vSak do vySe 20 000 EUR. Podrobné informace o zaruénim systému jsou
uvedeny v dokumentu Informace o investi¢nich sluzbach Banky, ktery Banka zpfistupriuje na svych internetovych strankach
www.creditas.cz a pobockach Banky.

24-+42.3.7 Potvrzeni pro danové ucely: Pro zajiSténi moznosti Klienta uplatnit v souvislosti s DIP dafnovou podporu se Banka
zavazuje Klientovi kazdoro¢né vystavit potvrzeni o majetku-pfipsanem-Klientemvysi prispévku Klienta ve prospéch DIP v
uplynulém kalendafnim roce.

3 INVESTICNi UCET DIP A JEHO SPECIFIKA, PRISPEVKY ZAMESTNAVATELE

31 Specifika Investi¢niho uctu DIP

3.1.1 Cislo Investiéniho G&tu DIP je uvedeno ve Smlouvé-BiR. Investiéni Uset DIP je Klientovi zfizovan za G&elem evidence
penéznich prostfedkd v ramci DIP a za u€elem vypofadani obchodl Klienta s investiCnimi nastroji v DIP, vyplat vynosu
investi¢nich nastroju spravovanych Bankou pro Klienta v DIP a Uhrad cen a nakladl v souvislosti s poskytovanim investi¢nich
sluzeb Klientovi v DIP, jakoz i k uhradé dalSich pohledavek Banky vzniklych v souvislosti s obchody Klienta s investi¢nimi
nastroji v DIP v souladu s Ra@mcovou smlouvou a Smlouvou-BiP. Investiéni uc¢et DIP neni uréen pro platby, které nemaji
pfimou souvislost s pfedmétem Smlouvy-BiP.

3.1.2 Neplatebni u€et: Investic¢ni uet DIP neni platebnim uétem ve smyslu ZOPS a Banka na zakladé Smlouvy BiP-neposkytuje
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platebni sluzby podle ZOPS. Na Investi¢nim uctu DIP mohou byt provddény pouze pfichozi a odchozi platby ve smyslu § 3
odst. 3 pism. d) bodu 4 ZOPS. Na Investi¢nim uctu DIP jsou povoleny pouze bezhotovostni platbyoperace (nelze na néj vlozZit
hotovost). Zahranini-bezhotovestniplatebni-styk—na—trvestidnim-uétu-DIPnepi-umoznén—K Investiénimu Gétu DIP neni
mozné zfidit platebni kartu-anijej ’ ‘ ’ ’ H .

3.1.3 Zasilani a prevod prostiedki pouze z/na OvéfenyNavazany ucet: Klient je opravnén zasilat na Investi¢ni uc¢et DIP penézni
prostfedky pouze z OvéfenchoNavazaneho Uétu. V pfipadé, Ze budou na Investi¢ni u¢et DIP zaslany penézni prostfedky z
Uctu, ktery neni OvefenymNavazanym uctem, tyto penézni prostfedky nebudou na Investi¢ni ucet DIP pfipsény a Banka je
zaSle platci zpét, neplyne-li z pravnich pfedpist jiny zévazny postup nebo nebude-li s Klientem domluveno jinak. Z
Investi€niho uctu DIP mize Klient své penézni prostredky zaslat pouze na Navazany ucet, a to s dusledky, které vyplyvaji ze

specifik_produktu DIP.—Klient-je—povinen—provadét-ve prospéchtnvestiénrihouéty—DIP prevody penéznich—prostredky

3.1.4 Banka je opravnéna na vrub Investi¢niho uétu DIP automaticky provadét inkaso penéznich prostfedkl pro ucely vyporadani
obchodU s investi¢nimi nastroji v rdmci DIP v souladu s Ramcovou smlouvou, jakoz i pro Ucely Uhrady poplatkd souvisejicich
s DIP na zakladé Smlouvy BtP-a Ramcové smlouvy, s ¢imz Klient souhlasi.

3.1.5 Rozsah zakladnich sluzeb na Investi¢nim uctu DIP, Uplata za tyto sluZzby a pfipadné sankce souvisejici s Investicnim uctem
DIP, jsou uvedeny vsazebriku-rizeve Smlouveé a v téchto OP.

3.1.6 Po ukonceni Smlouvy DIRP-bude pfipadny zUstatek na Investiénim G¢tu DIP prfeveden na OvéfenyNavazany Ucet. Nebude-li
prevod na OvéfenyNavazany Ucet z jakéhokoli divodu mozny, Banka zUstatek pro Klienta uschovava, dokud Klient Bance
nepfeda pisemnou instrukci, jak se zUstatkem naloZit, nejpozdéji v§ak do doby promli¢eni naroku Klienta na vyplaceni
zustatku. Uschované penézni prostfedky nebudou uro€eny.

3.1.7 Banka muze omezit disponovani s penéznimi prostfedky na Investiénim Gctu DIP v souladu s pravnimi pfedpisy (napf. na
zakladé rozhodnuti soudu nebo od jiného opravnéného organu o vykonu rozhodnuti pfikdzanim pohledavky z Investi¢niho
uctu DIP, kdy Banka omezi pravo dispozice s penéznimi prostfedky na Investiénim Gctu DIP do stanovené vySe).

3.1.8 Jakykoliv debet, ktery vznikne na Investi¢nim ucétu DIP se povazuje za nepovoleny debet a Banka si za néj uctuje sankce v
souladu se sazebnikem uvedenym niZe, a to i po zaniku zavazku ze Smlouvy-BiP. Sankce za nepovoleny debet na
Investi¢nim U¢tu DIP jsou splatné mési¢né, vzdy k poslednimu dni v kalendafnim mésici, pfipadné v den ukonéeni zavazku
ze Smlouvy-BIP. V pFipadé vzniku nepovoleného debetu na Investiénim Gétu DIP je Klient povinen Bance, bez ohledu na
ddvod vzniku nepovoleného debetu, neprodlené uhradit veskeré dluzné ¢astky, vEetné pfislusenstvi a sankci. Banka muze
pisemné upozornit Klienta na nepovoleny debet na Investi¢énim uctu DIP a vyzvat jej k jeho Uhradé, v€etné pfisluSenstvi a
sankci, za coz si UCtuje Uplatu v souladu se sazebnikem nize. Uhrazenim uvedeného nezanika narok Banky na nahradu
Skody zpusobené ji v dusledku nepovoleného debetu na Investi¢nim Uétu DIP. V pfipadé vzniku nepovoleného debetu na
Investi¢nim uctu DIP, ma Banka pravo od Smlouvy BP-odstoupit.

3.1.9 Odepsani prostredkt z Investi¢niho uétu DIP: Banka muze odepsat prostfedky z Investi¢niho uétu_DIP, i bez souhlasu
Klienta pro nasledujici ucely:

a) uhrada odmény Bance dle Smlouvy-DIP, resp. ¢astky poplatku stanovené ve Smlouvé-BIP ¢i Ramcové smlouvé odpovidajici
nahradé nakladu Banky vzniklych v souvislosti s DIP;

b) Uhrada poplatkd, dani nebo jinych pInéni v souladu s pravnimi predpisy;

c) provadéni vykonatelného rozhodnuti vydaného pfislusnym soudem nebo spravnim ufadem nebo stanoveného pravnimi
predpisy;

d) jiné ucely stanovené pravnimi pfedpisy;

Klient bere na védomi, Ze v pfipadé, kdy bude Banka povinna odepsat prostfedky z Investi¢niho uétu DIP Klienta v pribéhu
doby trvani Omezeni pro nakladani s majetkem DIP dle pism. b), c) nebo d) tohoto bodu, mlze to byt ve smyslu Zakona o
danich z pfijmu povazovano za vybér z DIP. Banka v takovém pfipadé nenese odpovédnost za $kodu, ktera Klientovi v
souvislosti s timto postupem Banky miize vzniknout.

3.2 Uroéeni zustatku penéznich prostredk( na Investiénim Gétu DIP-a, danéni_a dalsi ujednani

3.2.1 Zustatek penéznich prostfedkll na Investi¢nim uctu DIP bude Banka urogit pohyblivou urokovou sazbou uvedenou v aktualné
uginném Oznameni. Urokovou sazbu muiZze Banka jednostranné& ménit, a to zptisobem uvedenym ve Smlouvé-DIP. V ptipadé,
Ze urokoveé nebo jiné prijmy plynouci z penéznich prostfedkd ulozenych na Investiénim uctu DIP jsou pfedmétem jakékoliv
formy zaji$téni nebo srazkové dané, Banka odvede z takovychto pfijmu dar nebo zalohu na dan, kterou vybere od majitele
uctu nebo mu ji srazi, nebo uhradu na zajiténi dané.

3.2.2 Vypodet debetnich i kreditnich Urokl stanovenych jako sazba per annum je provadén na zakladé roku o 365 dnech pro
aktualni pocet dni (v€etné prvniho, ale bez posledniho dne) uplynulych v obdobi, za které jsou tyto kreditni Uroky splatné.
Uroky sniZené o ptipadnou dafi a bankovni poplatky budou Gétovany ve prospéch nebo k tiZi Investi¢niho uétu DIP Klienta k
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poslednimu dni urokového obdobi, kterym je kalendaini mésic, resp. k datu jejich splatnosti, a k datu zruSeni Investiéniho
uctu DIP. Nebude-li dohodnuto jinak, jsou bankovni poplatky splatné v den poskytnuti pfislusné bankovni sluzby, resp.
provedeni daného obchodu. Banka zatizi Investiéni ucet DIP poplatky i v pfipad€, Ze na ném neni dostatek prostredki a
Investiéni Ucet DIP bude vykazovat debetni zUstatek. Nebude-li k pfisluSnému dni splatnosti jakékoli platby Klienta na
Investi¢nim uétu DIP Klienta dostatek penéznich prostfedku, je Banka opravnéna, nikoli v§ak povinna, inkasovat prostredky
z kteréhokoli jiného uétu Klienta u Banky, a to az do vySe splatné ¢astky a za tim ucelem prevadét Castky v jakékoliv méné z
kteréhokoli Uctu do jakékoli mény dle pravé platného referenéniho sménného kurzu Banky. Pokud Klient nezajisti dostatek
penéznich prostfedkd na Investiénim uétu DIP v terminu splatnosti jakékoli platby Klienta, Klient timto vyslovné souhlasi s
tim, Ze Banka muze zatizit Investiéni ucet DIP i v pfipadé, Ze na ném neni dostatek penéznich prostfedkd. Pokud v disledku
inkasa vznikne na Investiénim U¢tu DIP nepovoleny debetni zUstatek, je Banka opravnéna jej urodit sankénim urokem dle
aktualné ucinnych OP. Skuteénost, Ze Banka nezatizila Investi¢ni u€et DIP nebo kterykoli jiny uéet Klienta vedeny Bankou
nebo Ze na zadném z téchto Uctl neni dostatek penéznich prostfedku, ani inkaso penéznich prostiedkt Bankou s nasledkem
nepovoleného debetniho zustatku na uétu, nezbavuje Klienta jeho povinnosti viéi Bance, které trvaji az do okamziku, kdy
budou podle u&etni evidence Banky spinény.

3.2.3 Banka muZze omezit disponovani s penéznimi prostredky na Investi¢nim uétu DIP v souladu s pravnimi predpisy (napf. na
zakladé rozhodnuti soudu nebo od jiného opravnéného organu o vykonu rozhodnuti pfikdzanim pohledavky z Investiéniho
uctu DIP, kdy Banka omezi pravo dispozice s penéznimi prostfedky na Investiénim uétu DIP do stanovené vyse).

3.3  Prispévky zaméstnavatele na DIP

3.3.1 Zaméstnavatel Klienta mize pfispivat na DIP Klienta pouze penéznimi prostfedky, a to jejich zaslanim na sbérny ucet Banky
dle instrukci uvedenym ve Smlouvé-BIP. Zaslani pfispévku zaméstnavatele Klienta pfimo na Investiéni ucet DIP Banka
neumoznuje.

3.3.2 Penézniprostredky-zaméstnavatele KlientaMimo prispévek zaméstnavatele dle pfedchoziho odstavce, muze zaméstnavatel
Klienta za Klienta dle jejich vzajemné dohody zaslat na DIP Klienta i penézni prostfedky Klienta, a to rovnéz jejich zaslanim
na sbérny ucet Banky, kdy tuto platbu odliSi pfislusnym specifickym symbolem dle instrukci uvedenym ve Smlouveé. Zaslani
takovéto platby pfimo na Investi¢ni u¢et DIP Banka neumoznuje.

33:23.3.3 Penézni prostredky zaslané na sbérny ucet Banky dle predchozich dvou odstavclt Banka pfipiSe na Investiéni ucet
DIP nejpozdéji nasledujici pracovni den po pfipsani téchto penéznich prostfedkll na sbérny ucet Banky, za pfedpokladu
dodrzeni platebnich instrukci. V opaéném pfipadé budou Bankou nejpozdéji do péti pracovnich dni zaméstnavateli Klienta
ze sbérného Uctu vraceny na ucet, ze kterého byly odeslany. Obdobné Banka postupuje i v pfipadé, Ze zaméstnavatel posle
pfispévek prostfednictvim sbérného Uctu na ukonéeny Investini ucet DIP.

4 VAZBA NA RAMCOVOU SMLOUVU A-SMLOUVU SE SPOLECNOSTI

41 Nasledky a podminky ukonéeni Ramcové smlouvy a-Smleuvy-se-Speleénosti-na DIP:

4.1.1 Smlouva-BIP automaticky zanika v okamziku, kdy zanikne Ramcova smlouva. V pfipadé, kdy budou na Majetkovém uétu DIP
vedeny investi¢ni nastroje Klienta, Klient je v tomto pfipadé povinen zadat Bance pfikaz k prodeji téchto investi¢nich nastroju
tak, aby v okamziku zaniku Smlouvy-B1P, resp. Ramcové smlouvy nebyly na Majetkovém uctu DIP zadné investi¢ni nastroje.

c , & oje- V pfipadé,
Ze Klient Bance pfikaz k prodeji investi¢énich nastroju vedenych na Majetkovém uétu DIP v uvedené dobé nezada, bude
Banka postupovat podle § 2428 Obc¢anského zakoniku a investi¢ni nastroje Klienta mize sama prodat. Penézni prostfedky
z prodeje Banka po odeéteni nakladu zasle na Investi¢ni U¢et DIP, pfipadné na OvefenyNavazany ucet, nebude-li zaslani na
Investi¢ni ucet DIP mozné. Klient bere na védomi, Ze vySe uvedenymi kroky muGzete utrpét i ztratu, ktera pljde k jeho tizi
(napft. v pfipadé zmeény kurzu hodnoty investi¢nich nastroji nebo pfi pfevodu mén).

4.1.2 Pokud bude mit jakékoliv jednani Klienta smeérujici k ukonéeni Ramcové smlouvy za nasledek navraceni dafové podpory pro
DIP, uplatni se obdobné bod 2.2.2 téchto OP-BIR, kdy Banka musi Klienta upozornit na disledky takového jednani pro DIP
a Klient musi v textové podobé& Bance potvrdit, Ze je si téchto dopadu védom (Prohlaseni Klienta tykajici se dopadu
pfed€asného ukonceni DIP). S ohledem na to, Ze Banka nemUize uskutecnit pfevod majetku Klienta evidovaného v ramci DIP
mimo DIP bez uvedeného Prohlaseni Klienta tykajiciho se dopadl pfedéasného ukonceni DIP, nabude ukonéeni Ramcové
smlouvy ucinnosti za pfedpokladu, Zze bude Bance doru¢eno uvedené Prohlaseni Klienta tykajici se dopadu prfed€asného
ukonceni DIP. V pfipadé ukon¢eni Ramcové smlouvy ze strany Banky nebude pro uc¢innost takovéhoto ukonéeni vyzadovano
Prohlaseni Klienta tykajici se dopad(i pfed€asného ukonceni DIP.

DIP-dot¢ena a zlistava nadale platna a Gc¢inna.
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5.2.5

5.2.6

5.2.7

ZMENY A UKONCENi SMLOUVY-DIP

Zména Smlouvy BiP

Zménu Smluvnich dokumentd miize Banka Klientovi jednostranné navrhnout zpisobem popsanym ve Smlouveé-DIR.

Banka mUize jednostranné zménit Smluvni dokumenty s okamzitou Ucinnosti, pokud tim jednostranné nezasahujeme do prav
a povinnosti Klienta. Touto zménou muize byt zejména Uprava Smluvnich dokumentl zpusobena technologickym rozvojem
¢i zménou ustanoveni pravnich predpisl, od kterych se nemuize Banka s Klientem smluvné odklonit. Banka bude Klienty o
uvedenych zménach Smluvnich dokumentd informovat prostfednictvim svych internetovych stranek (www.creditas.cz),
pfipadné emailem.

Zpusoby ukonéeni Smlouvy BDIP

Smlouvu je mozné ukongit (za spInéni pfipadnych podminek) nasledovné:

vypovédi;

odstoupenim;

vyvedenim jakékoliv ¢asti majetku z DIP-prabehu-trvani-Omezenipro-nakladani-s-majetkemvDIR;;

na zakladé jinych divodl uvedenych v téchto OP-BIR (viz kapitola 4 vy$e) nebo v pravnich predpisech.

Vypovéd’ Smlouvy-DIP: Smlouvu-BIR mizZe Banka i Klient vypovédét pisemnou vypovédi, a to i bez udani divodu.
Vypovédni doba ¢ini 1 mésic a pocina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, v némz
byla vypovéd doruéena druhé smluvni strané. Klient mdze Smlouvu B{P-vypovédét i z divodl a za podminek uvedenych ve
Smlouveé-BIRP v souvislosti navrhem jednostranné zmény Smiuvnich dokumentd, véetné Oznameni, ze strany Banky.
Nasledky vypovédi Smlouvy-BIP: Nejpozdéji paty pracovni den nasledujici po nabyti ucinnosti vypovédi Smlouvy BIP
Banka:

Banka zrusi DIP;

prevede pfipadné investi¢ni nastroje Klienta evidované v ramci DIP na majetkové ucty Klienta zfizené na zakladé Ramcové
smlouvy nebo v pfipadé jejich neexistence bude Banka postupovat obdobnym zpisobem, ktery je popsan v bodé 4.1.1 vySe;
prevede pfipadny zlstatek penéznich prostfedkd evidovany na Investi€nim Uctu DIP na OvéfenyNavazany Ucet; nebude-li
pfevod na OvéfenyNavazany Ucet z jakéhokoli ddvodu mozny, uplatni se obdobné ustanovené bodu 3.1.6 vyse;

zru8i veSkeré nerealizované pokyny Klienta u€inéné v ramci DIP za pfedpokladu, Ze je to technicky mozné a Ze to pravidla a
zvyklosti pfislu§ného trhu dovoluji, nebude-li dohodnuto jinak.

Pokud Klient vypovédél Smlouvu BIP-v pribéhu dobry trvani Omezeni pro nakladani s majetkem v DIP, coz m(ze mit za
nasledek navraceni dafiové podpory pro DIP, uplatni se obdobné bod 2.2.2 téchto OP-BIR, kdy Banka musi Klienta upozornit
na nasledky vypovédi a Klient ji musi v textové podobé& Bance potvrdit, Ze je si téchto dopadl védom (Prohlaseni Klienta
tykajici se dopadli pfed¢asného ukonéeni DIP). S ohledem na to, Ze Banka nem(ze uskute¢nit pfevod majetku Klienta
evidovaného v ramci DIP mimo DIP bez uvedeného Prohlaseni Klienta tykajiciho se dopadl pfedéasného ukoncéeni DIP,
nabude vypovéd ucinnosti po uplynuti vypovédni doby za pfedpokladu, zZe bude v ramci jejiho béhu Bance doru¢eno uvedené
Prohlaseni Klienta tykajici se dopadu predéasného ukonéeni DIP, jinak az v den doruéeni tohoto prohlaseni Bance. V pfipadé
vypovédi Smlouvy—BIP ze strany Banky nebude pro jeji platnost vyzadovano ProhlaSeni Klienta tykajici se dopadu
pfed&asného ukonéeni DIP.

Odstoupeni od Smlouvy DIP-ze strany Klienta: V pfipadé uzavieni Smlouvy-BIP bez sou€asné fyzické pfitomnosti
smluvnich stran prostfednictvim tzv. prostfedku komunikace na dalku, ma Klient pravo od takové Smlouvy BIP-odstoupit v
souladu s § 1846 a § 1847 Obc¢anského zakoniku, a to do 14 dn( od jejiho uzavieni s vyjimkou uvedenou v nasledujici vété.
Banka vyslovné upozorfiuje Klienta, Ze po zadani prvniho pokynu na nakup investiéniho nastroje do DIP v prabéhu Ihaty pro
odstoupeni uvedené v pfedchozi vété, mu s ohledem na charakter této finanéni sluzby zanikne pravo od Smilouvy BiP
odstoupit dle ustanoveni § 1847 pism. a) Obcanského zakoniku, pfestoze Smlouva BIP-byla uzaviena prostfednictvim
komunikace na dalku. Uvedené odstoupeni od Smlouvy BiP-je Klient povinen Bance doruéit osobné na kteroukoliv pobocku
nebo v pisemné podobé na adresu jejiho sidla~+pisemne-podebé, pfipadné prostfednictvim Max-tnvestaplikacepeokud-to
tate—umeozhAuje-autorizované zpravy ze sveho Internetového bankovnictvi. Pokud Klient od Smlouvy-BIP odstoupi, mize
Banka pozadovat zaplaceni sluzeb jiz Klientovi poskytnutych. Pokud Klient nevyuzije uvedeného prava na odstoupeni v
zakonné Ihité, nemlze jiz bez dalsiho od Smlouvy BIP-odstoupit, coZ nevyluéuje ukonéeni Smlouvy BIP-jinymi zplsoby
uvedenymi ve Smlouvé-BIP, resp. téchto OP-DIP.

Odstoupeni od Smlouvy BIP-ze strany Banky: Banka opravnéna odstoupit od Smlouvy BIP-z davod( uvedenych ve
Smilouvé BiP-a v pfipadé, kdy se trvani zavazkl ze Smlouvy BiP-nebo vyuzivani nabizenych produktl a poskytovanych
sluzeb na zakladé Smlouvy-BIP ze strany Klienta stane pro Banku nepfijatelnym nebo bude v rozporu s pravnimi predpisy
nebo interni politikou Banky. Banka je opravnéna od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, Zze na zakladé provedené uvodni
identifikace a kontroly Klienta dle AML zakona nebo kdykoli pozdéji v pribéhu obchodniho vztahu s Klientem, Banka dospéje
k zavéru, Ze poskytovani sluzeb na zakladé Smlouvy Klientovi by bylo v rozporu s uvedenym zakonem. Pisemné odstoupeni
od Smlouvy BiP-ze strany Banky nabyva ucinnosti dnem jeho doruceni Klientovi.

Nasledky odstoupeni od Smlouvy BIP-jsou stejné jako nasledky vypovédi Smlouvy-BIP, tudiz se v tomto pfipadé obdobné
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5.2.9

uplatni ustanoveni bodu 5.2.3 a 5.2.4 vy8e. Odstoupeni od Smlouvy BiP-bude mit u€inky pouze do budoucna (vyluCuje se
zpétna ucinnost).

Ukonéeni Smlouvy DIP z diivodu vyvedeni majetku z DIP: Pfi pfevodu jakékoliv ¢asti penéznich prostredkd ze-stranymimo
DIP na zakladé& poZadavku Klienta mimo-DIPv-pribéhu-trvani-Omezenipro-nakladanis-majetkemv-BIPnebo z jinych divod
(napf. provedenim vykonatelného rozhodnuti vydaného pfisluSnym soudem nebo spravnim ufadem nebo stanoveného
pravnimi predpisy) dochazi okamzikem tohoto pfevodu k zaniku Smlouvy-BiP. Nasledky takového pfevodu provadéného na
zakladé pozadavku Klienta, resp. ukoneni Smlouvy-BiR, jsou stejné jako nasledky vypovédi Smlouvy-BiR, tudiz se v tomto
pfipadé obdobné uplatni ustanoveni bodu 5.2.3 a 5.2.4 vySe.

Umrti: V pfipadé amrti Klienta je Smlouva D{P-Bankou ukon&ena. Banka v$ak bude majetek Klienta v ramci DIP nadéle
evidovat, nez bude vypofadan v ramci dédického Fizeni.

5.2.10 Klient je povinen pfed zanikem Smlouvy BiP-uhradit Bance veskeré dluzné ¢astky. Pokud do okamziku zaniku Smlouvy-BiP

neni mozné jiz zadané pokyny zrusit, nalezi Bance cena a uhrazené naklady za Klienta v souvislosti s provedenim nezbytnych
¢innosti po ukon¢eni Smlouvy-BIP. Pokud neni dohodnuto jinak, jsou Klient a Banka povinni bez zbyte¢ného odkladu po
zaniku zavazku ze Smlouvy BiP-vzajemné vyporadat své pohledavky a dluhy vyplyvajici z tohoto zdvazku. Banka v takovém
pfipadé vraci pomérnou €ast jiz zaplacené Uplaty (poplatku) nebo jiné platby za finan¢ni sluzby pouze tehdy, kdy je tak
vyslovné stanoveno pravnim predpisem nebo Smlouvou-BiR.

6 SAZEBNIK
6.1 Sazebnik poplatkt, sankce
6.1.1 Poplatky a pfipadné sankce, které si Banka uctuje v souvislosti s poskytovanim DIP jsou uvedeny v tabulce nize. Uzavienim
Smlouvy BIP-se Klient zavazuje hradit Bance poplatky za finan¢ni sluzby poskytnuté mu Bankou na zakladé Smlouvy BiP-a
pfipadné sankce, na které vznikne Bance narok dle Smlouvy-BIR, a to vSe v souladu se Smlouvou-Bi2, zejména sazebnikem
uvedenym niZe a v souladu s Rdmcovou smlouvou.
6.1.2 Investi¢ni sluzby poskytované Bankou v ramci DIP jsou zpoplatnény v souladu s Ramcovou smlouvou, resp. Sazebnikem
poplatkl Banky pro investi¢ni sluzby—Max-nvest-aplikace-. Tyto poplatky budou hrazeny na vrub Investi¢niho Gétu DIP.
6.1.3 Uhrada poplatki souvisejicich s DIP z majetku Klienta evidovaného v DIP nema dle pfislusnych pravnich predpist za
nasledek poruseni podminek darnové podpory DIP.
Smiouva DIP Poplatky
Uzavfeni zdarma
Ukonc&eni zdarma

Potvrzeni o majetku pfipsaném Klientem ve prospéch DIP v uplynulém kalendafnim roce
pro ucely uplatnéni dafové podpory, v€etné jeho zaslani e-mailem nebo jinak elektronicky

nebo postou v ramci CR zdarma
Investicni ucet DIP Poplatky
Zfizeni / vedeni / zruseni zdarma
Platby v ramci Investi¢niho Uc¢tu DIP z/na OvéfenyNavazany ucet Poplatky
Pfichozi uhrada zdarma
Odchozi uhrada zdarma
Majetkovy ucet DIP Poplatky
Zfizeni / vedeni / zruSeni zdarma
Vypisy z Majetkového uctu DIP Poplatky
Stavovy vypis — e-mailem nebo jinak elektronicky zdarma
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Stavovy vypis — postou v ramci CR zdarma

Stavovy vypis — postou do zahranici 75100 K¢
Vystaveni mimofadného stavového vypisu zdarma
Ostatni sluzby Poplatky

75150 K¢ za kazdych
Nestandardni sluzby a ostatni sluzby v OP BiP-vyslovné neuvedené zapoéatych 15 min. prace
Vystaveni potvrzeni k uétim a jinym produktim 50 K¢

Dohledani kopie dokumentace z archivu do nasledujiciho pracovniho dne od podani Zadosti
(k vyzvednuti na Pobocce) 375 Ké

Dohledani kopie dokumentace z archivu do dvou pracovnich dnd od podani Zadosti
(k vyzvednuti na Pobocce) 155 Ké

Dohledani kopie dokumentace z archivu do nasledujiciho pracovniho dne od podani zadosti
(nasledné zaslani doporu¢enou postou) 415 Ké

Dohledani kopie dokumentace z archivu do dvou pracovnich dni od podani Zadosti

(nasledné zasani doporu¢enou postou) 195 Ké

1 strana kopie daného dokumentu vyhledaného z archivu 5 K¢
Zaslani posty do zahrani€i 75100 K¢
NepInéni smluvnich podminek Poplatky
Zaslani 1. upominky pfi neplnéni smluvnich podminek 150500 K&
Zaslani 2. a kazdé dalSi upominky pfi neplnéni smluvnich podminek 3501000 K¢

20Repo sazba CNB + 8 % p.a. @
Smluvni trok z prodleni s uhradou nepovoleného debetu za kazdy zapocaty den prodleni z- ¢astky nepovoleného debetu

1) Repo sazba CNB stanovena pro prvni den kalendarniho pololeti, v ném? doslo k prodleni, navy$ena o 8,00 procentnich bodti. www.cnb.cz/cs/casto-kladene-dotazy/Jak-

se-vyvijela-dvoutydenni-repo-sazba-CNB/

7 PROHLASENI, SOUHLASY, ODPOVEDNOSTI, DALSI PRAVA A POVINNOSTI

71 Prohlaseni Klienta: Uzavienim Smlouvy BiP-Klient prohlasujete, ze:

a) je datiovy rezident Ceské republiky;

b) neni omezen ve sjednani Smlouvy-BIP;

c) ma-li manzela/manzelku, pak v zakonem pozadovanych pfipadech naklada s majetkem s pfedchozim souhlasem
manzela/manzelky;

d) je skute€nym vlastnikem majetku v DIP a tento majetek nepochazi z trestné €innosti a neni ur€en k financovani terorismu.

7.2 Odpovédnost Klienta: Klient je odpovédny také za:

a) aktualnost, spravnost a Uplnost vSech svych udaji sdélenych Bance (v€etné identifikacnich udaju a kontaktnich udajl);

b) spravnost a pravdivost prohlaseni u¢inénych vaci Bance;

c) nasledky v pfipadé, Ze prestanete byt dafiovym rezidentem Ceské republiky;

d) jednani v rozporu s jakymkoli omezenim dispozice s majetkem.

7.3 Banka je v souladu s pravnimi pfedpisy povinna pfed navazanim smluvniho vztahu identifikovat Klienta a maze tak Cinit i
kdykoliv v pribéhu trvani smluvniho vztahu na zakladé Smlouvy-DiP. Klient je povinen poskytnout Bance vSe, co po ném
pozaduje za ucelem identifikace a kontroly Klienta dle pfisluSnych ustanoveni AML zakona, dale jakékoliv dalsi Bankou
pozadované udaje nezbytné k fadnému pInéni jejich zakonnych povinnosti v souvislosti s poskytovanim finan¢nich sluzeb.
V pfipadé, Ze Klient odmitne vyhovét poZzadovanému rozsahu identifikace nebo doloZeni pozadovanych 0dajd, je Banka
opravnéna poskytnuti finanénich sluzeb odmitnout. V souvislosti s uvedenym muize Banka mimo identifikaci zejména
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7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

711

b)

vyZadovat prokazani a doloZeni puvodu a zdroje penéznich prostfedkl poukazanych na Investi¢ni ucet DIP Klienta a Klient

je povinen tyto zajistit. Banka neni povinna pfijmout dokumenty prokazujici vySe uvedené v jiném nez ¢eském jazyce.

Banka je opravnéna pofidit si pro vlastni potfebu fotokopie vSech dokladl predloZzenych Klientem a tyto uchovavat v souladu

s pravnimi pfedpisy.

Klient je povinen:

poskytnout Bance veskerou soucinnost potfebnou ke spinéni jejich povinnosti ze Smlouvy-BiP;

hradit své penézité dluhy viucéi Bance fadné a véas, pfipadné je povinen zajistit, aby mél v€as za ucelem uhrady téchto

penéznich dluhl vic¢i Bance na svém Investi¢nim Uctu DIP dostatek penéznich prostredk;

Banku a/nebe-Spoleénost informovat
ztraté dokumentt dulezitych pro poskytovani finanénich sluzeb, jakoz i dokladli slouzicich k identifikaci Klienta, a to
neprodlené po zjisténi uvedeného;

— o ztraté, odcizeni nebo zneuziti hesel, kddu nebo jinych bezpeénostnich prvka, které Klient pouziva pro pfihlasovani do
Maxtrvestaplikacelnternetového bankovnictvi, zadavani pokynt k obchodiim s investiénimi nastroji v majetku DIP nebo
instrukci k nakladani s penéznimi prostfedky na Investi¢nim uctu DIP, a to okamzité poté, co takovou ztratu, odcizeni
nebo zneuziti bezpeénostnich prvkil zjisti;

— bezodkladné informovat Banku o jakékoli udalosti, zménach &i skute€nostech, které by mohly zavazné ovlivnit poskytnuti
finanéni sluzby nebo schopnost Klienta plnit své zavazky vii¢i Bance (napf. o omezeni svépravnosti);

— 0 jakékoliv zméné udaju Klienta poskytnutych v ramci identifikace a kontroly Klienta dle AML zakona, jakoz i dalSich
zménach a skute¢nostech, které mohou mit vliv na poskytovani finanénich sluzeb; Klient je povinen Banku o zméné
informovat neprodlenég, nejpozdéji vSak do 30 dni,

a to vSe prostfednictvim Max—tnvestaplikacepobocky Banky, Internetového bankovnictvi nebo prostfednictvim jiného

vhodného komunikaéniho kanalu_akceptovatelného ze strany Banky.

V ptipadé, Ze Klient nesplini povinnost uvedenou v bodé 7.5 pism. b) vySe, souhlasi Klient s tim, Ze Banka muze vici Klientovi
jednostranné prohlasit, ze svoji splatnou penézitou pohledavku za Klientem zapocitava proti jakékoliv penézité pohledavce
Klienta za Bankou bez ohledu na ménu pohledavky a pravni vztah, ze kterého vyplyva (zejména odecist penézni prostfedky
z kteréhokoliv U¢tu Klienta, pfipadné z vice Uétd Klienta, véetné Investi¢niho G¢tu DIP, a to i do nepovoleného debetu,
pfipadné pouzit i prostfedky na vkladech Klienta u Banky, a to i pfed dohodnutym terminem splatnosti téchto vkladl — v
takovém pfipadé je Banka opravnéna uctovat Klientovi uhradu za pfed¢asny vybér a dalSi poplatky v souladu se smlouvu
upravujici zfizeni a vedeni pfislusného vkladu) a pouzit tyto penézni prostiedky k uhradé svych splatnych penézitych
pohledavek za Klientem. Banka ma pravo jednostranné zapocist své penézité pohledavky za Klientem i proti takovym
penézitym pohledavkam Klienta za Bankou, které jesté nejsou splatné, které nelze postihnout vykonem rozhodnuti, jejichz
uspokojeni se nelze domahat u soudu anebo které jsou promicené, tj. ve vSech pfipadech, kdy dohodu smluvnich stran o
jejich zapocteni Ob&ansky zakonik umozniuje. Za ucelem zapocteni je Banka opravnéna provést konverzi jedné mény do
druhé za pouziti pfisluSného kurzu uvedeného v aktualné platném kurzovnim listku zvefejnéném Bankou. Klient vyslovné
souhlasi s tim, Ze ustanoveni § 1985 Obcanského zakoniku se na zapocteni vzajemnych pohledavek Banky a Klienta
neuplatni.

Banka mUze i bez souhlasu Klienta pfijmout penézité pinéni, véetné Easte¢ného, nabidnuté ji ze strany tfeti osoby za tcelem
splnéni jakéhokoliv penézniho dluhu Klienta vii¢i Bance.

Pro pFipad poruseni smluvnich povinnosti Klienta vici Bance, je Klient povinen uhradit Bance sankce, které si Banka uctuje
ve vy$i v souladu se sazebnikem uginnym v dobé takovéhoto poruseni, nebude-li s Klientem dohodnuto jinak. Uhrada
takovychto sankci ze strany Klienta nema vliv na narok Banky k nahradé $kody pfipadné vzniklé Bance v disledku poruseni
smluvnich povinnosti ze strany Klienta, jakoZ i na Ghradu naklad( spojenych s vymahanim pohledavky Banky za Klientem.
Sankce za podstatné poruseni smluvnich povinnosti ze strany Klienta je splatna na zakladé pisemné vyzvy Banky doru¢ené
Klientovi, a to zpisobem a ve |hdté ve vyzvé uvedené. Sankce za prodleni s Uhradou penézitého dluhu Klienta vii¢i Bance ¢i
zakonny nebo smluvni urok z prodleni jsou Bankou uctovany za kazdy i zapoc€aty den prodleni a jsou splatné mési¢né vzdy
k poslednimu dni v kalendafnim mésici, pfipadné ke dni ukonceni zavazkl ze Smlouvy-BiR, nebude-li dohodnuto jinak.
Banka odpovida Klientovi za fadné a v€asné pInéni svych povinnosti vyplyvajicich ji ze Smlouvy-BiP. Banka spIni svou
smluvni povinnost fadné a vcas, jestlize ji spini ve lhté stanovené pravnimi pfedpisy anebo Smlouvou-Bi2, jinak ve Ih(ité
pfiméfené povaze dané povinnosti, obchodnim zvyklostem a postuplm jinych bank. Banka odpovida Klientovi za $kodu mu
zpusobenou zavinénym porusenim svych povinnosti vyplyvajicich ji ze Smlouvy-BIP.

Banka neodpovida Klientovi za skodu:

v pfipadé, Ze docasné nebo trvalé poruSeni jeji smluvni povinnosti bylo zpisobeno mimoradnou, nepfedvidatelnou a
neprekonatelnou pfekazkou vzniklou nezavisle na vili Banky. Za takovou pfekazku se povazuji zejména vy$$i moc, véetné
pfirodnich udalosti, terorismus, valky, ob&anské nepokoje, stavky, vyluky, opatfeni instituci uzivanych Bankou v platebnim
styku, ¢eskych i zahrani¢nich statnich organu, soud( a jiné prekazky, které nastaly nezavisle na vili Banky a které Banka v
dobé vzniku jejiho smluvniho zadvazku nemohla rozumné predvidat;

v pfipadé poskytovani finanénich sluzeb prostfednictvim vefejnych komunikaénich siti, telekomunikaénich spole&nosti,
poskytovatelll postovnich sluzeb nebo jiného ze strany Banky nekontrolovaného subjektu neodpovida Banka Klientovi za
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c)

d)

e)

9)

h)

8.2

8.3

8.4

8.5

9.2

9.3

10
10.1

10.2

Skodu vzniklou v dusledku zneuziti pfepravovanych informaci, z divodu chybnych procesu, technickych zavad, poruch
systému, protipravniho jednani pfipadné jinych nedostatk(l a pochybeni vzniklych na strané té&chto subjekt(;

zpusobenou protipravnim jednanim Klienta nebo tfeti osoby, véetné zneuziti identifikacnich udaju Klienta, ledaze by Skodu
Banka zpusobila poruSenim své povinnosti jednat s odbornou péci. Banka dale neodpovida Klientovi za $kodu, pokud
poruseni jeji smluvni povinnosti bylo zplsobeno jednanim Klienta nebo nedostatkem soucinnosti ze strany Klienta;
zpusobenou ztratou, odcizenim nebo zneuzitim jakychkoli bezpe€nostnich prvkd, které Klient pouziva pro pfihlaSovani do
Max-Invest-aplikacelnternetového bankovnictvi, zadavani pokynt a jinou komunikaci s Bankou prostfednictvim Max-tavest
aplikaeelnternetového bankovnictvi, ledaze by Banka ztratu, zcizeni nebo zneuziti bezpecnostnich prvka sama zpUsobila;
zpusobenou tim, Ze postupovala v souladu s pfikazy a zadostmi Klienta, a to ani tehdy, byly-li ¢&inény s odvolanim na nazor
Banky, ani za $kodu, kterou Klient utrpél z divodu svych vlastnich obchodnich &i jinych rozhodnuti;

vzniklou neprovedenim pfikazu ¢i zadosti Klienta, které byly Bance pfedany zplsobem ddvodné vyvolavajicim pochybnost o
jejich opravnénosti nebo platnosti, které nemély vSechny pozadované nalezitosti nebo jejichz provedenim by mohlo podle
nazoru Banky dojit k poruseni pravnich prepisu.

zpusobenou tim, Ze z divodd hodnych zfetele na nezbytné nutnou dobu omezila nebo zastavila poskytovani finan¢nich
sluzeb; a

v dalSich pfipadech stanovenych Smlouvou BP-nebo pravnimi predpisy.

VZAJEMNA KOMUNIKACE

Komunikace mezi Bankou a Klientem se uskuteCfiuje v Ceském jazyce, neni-li dohodnuto jinak, pfiemz probiha
prostfednictvim Max—trvest-aplikasepobocek Banky, Internetoveho bankovnictvi Klienta nebo telefonicky prostfednictvim
nahravanych telefon(, pfipadné korespondenéné ¢&i emailem. Hovory a komunikace mezi Bankou a Klientem jsou dle
pravnich predpisli zaznamenavany. Kopie téchto zaznamud hovord a komunikace jsou Klientovi na vyzadani k dispozici po
dobu 5 let nebo na Zadost pfisluSného organu po dobu az 7 let.

Zasilky doru€ované prostfednictvim poskytovatele poStovnich sluzeb Banka zasila primarné na kontaktni adresu wvedenou
ve-Smilouve-DIPdohodnutou s Klientem nebo kontaktni adresu, kterou Klient Bance nasledné sdélil. Pokud Klient Bance
kontaktni adresu nesdéli, doru€uje Banka Klientovi zasilky na adresu jeho trvalého bydlistepobytu.

Zasilky uré¢ené do vlastnich rukou Klienta nebo s dodejkou doru¢ované prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb jsou
povazovany za doruCené okamzikem jejich prevzeti Klientem. V pfipadé odmitnuti pfevzeti zasilky Klientem ¢&i jeji
nevyzvednuti v nahradni IhGté, nebo pokud se zasilka vrati Bance jako nedoruditelnd, je za den doruceni povazovan den
vraceni zasilky Bance, a to i tehdy, kdyZ se Klient o uloZeni zasilky nedozvédél. Bez ohledu na vy$e uvedené jsou tyto zasilky
povaZovany za dorugené nejpozdé&ji 10. pracovni den po jejich odeslani na uzemi Ceské republiky a 15. pracovni den po
jejich odeslani do zahranici.

Ostatni zasilky doru€ované ze strany Banky Klientovi se povazuji za doru¢ené 3. pracovni den po jejich odeslani na uzemi
Ceské republiky a 15. pracovni den po jejich odeslani do zahraniéi, bez ohledu na to, jestli Klient zasilku pfevzal &i nikoli.
Uvedené neplati, pokud se Banka dozvi o doru€eni zasilky pfed uplynutim stanovenych dob.

Jestlize Klient neobdrzi zasilku, kterou mohl od Banky o¢ekavat (napf. Potvrzeni o majetku pfipsaném Klientem ve prospéch
DIP v uplynulém kalendafnim roce pro ucely uplatnéni danové podpory), je povinen o tom Banku neprodlené informovat.

REKLAMACE A STiZNOSTI

Klient je opravnén reklamovat poskytnutou finanéni sluzbu, a to v souladu s Reklamaénim fadem Banky, ktery je Klientdm
zptistupnén na internetovych strankach (www.creditas.cz) a na pobocCkach Banky.

Klient je opravnén se obratit se stiznosti na poskytovani finanénich sluzeb Bankou na Ceskou narodni banku, sidlo Praha 1,
Na PFikopé 28, PSC 115 03 (www.cnb.cz), ktera je organem dohledu nad Bankou.

Vznikne-li mezi Bankou a Klientem spotfebitelem pfi poskytovani finanénich sluzeb spor, ma Klient pravo se obratit na
finan¢niho arbitra, jehoz €innost je upravena pfisluSnymi pravnimi predpisy (www.finarbitr.cz). Timto neni dot€eno pravo
Klienta se obratit na soud.

BANKOVNi TAJEMSTVi A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Banka je povinna v souladu s pravnimi pfedpisy zachovavat mi€enlivost o vSech skute€nostech, na které se vztahuje bankovni
tajemstvi. Sou€asné je Banka povinna zachovavat mi€enlivost o nevefejnych informacich, které mohou mit vyznam pro
posouzeni vyvoje na kapitalovém trhu nebo mohou vyznamné poskodit osobu vyuzivajici sluzby poskytované na kapitalovém
trhu. Povinnost mi€enlivosti trva i po ukonéeni smluvniho vztahu s Klientem.

Banka poskytuje informace, které jsou pfedmétem bankovniho tajemstvi nebo podléhaji mi€enlivosti podle zvlastnich
pravnich pfedpist, pouze opravnénym osobam a institucim v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy a v ramci smluvnich
ujednani s Klientem.
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10.3 Banka je povinna pro ucely poskytovani finan¢nich sluzeb zjiStovat a zpracovavat osobni udaje Klienta. Zpracovani osobnich
Udaju probiha plné v souladu s GDPR a dalSi souvisejici pravni Upravou jak na evropské, tak tuzemské uUrovni. Banka
zpracovava osobni Udaje a dalSi udaje v rozsahu poskytnutém Klientem (Ci opravnéné ziskané jinak) v souladu s pravnimi
predpisy, za ucelem plnéni Smlouvy—BIR, pInéni pravni povinnosti nebo na zakladé souhlasu. Podrobné informace o
zpracovani osobnich udaji Klienta Bankou jsou uvedeny v dokumentu ,Informace ke zpracovani osobnich udajd*, ktery je
zpfistupnén na internetovych strankach (www.creditas.cz) a pobockach Banky.

11 PRECHODNA USTANOVENI

11.1 Ve vztahu ke Klientlim, ktefi uzavreli Smlouvu prostfednictvim Max Invest aplikace, se za Ramcovou smlouvu dle téchto OP
povazuje rovnéz Ramcova smlouva o poskytovani investiénich sluzeb — Max Invest aplikace, se za Oznameni dle téchto OP
povazuje rovnéz Oznameni o Urokovych sazbach — Max Invest aplikace.

11.2 Pokud se v jakychkoli obchodnich podminkach nebo sdélenich Banky nebo smluvnich ujednanich s Klienty pouziva oznaéeni
Oveéreny ucet”, ode dne nabyti uinnosti t&chto OP se tim mysli Navazany ucet, pokud spliuje podminky definované pro
Navazany ucet dle téchto OP.

4112_ZAVERECNA USTANOVENI

414-412.1ZruSovaci ustanoveni: Tyto OP BiP-nabyvajiplatrestiav den nabyti své Gc€innosti dre-rusi a plné nahrazuji Obchodni
podminky Banky CREDITAS a.s. pro poskytovani dlouhodobého investi¢niho produktu u€inné od 20. 9. 2024.
41.212.2U&innost: Tyto OP nabyvaji Gginnosti dne 1. 12. 2026.
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	1.1.1 Tyto OP DIP se vztahují pouze na finanční služby související s DIP Klienta, které bude Banka Klientovi poskytovat na základě jeho pokynů, které jí Klient předá prostřednictvím Společnosti, resp. Max Invest aplikace (viz definice níže).
	b) tvoří souladu s § 1751 Občanského zákoníku na základě odkazu část obsahu každé Smlouvy o poskytování dlouhodobého investičního produktu (dále jen „Smlouva“), a tudíž jsou její nedílnou součástí. Za nedílnou součást Smlouvy se v případě, kdy Smlouva...
	Klient je povinen se s těmito OP seznámit a dodržovat je.

	1.2 Vymezení pojmů a výkladová pravidla
	1.2.1 Pokud z kontextu těchto OP DIP nevyplývá něco jiného, mají pojmy s velkým počátečním písmenem či jiné pojmy používané v těchto OP DIP a příslušné Smlouvě DIP, které se vztahují na jednotná i množná čísla těchto pojmů, nevyplývá-li z kontextu jin...
	„AML zákon“ se rozumí zákon č. 253/2008 Sb., o některých opatřeních proti legalizaci výnosů z trestné činnosti a financování terorismu, ve znění pozdějších předpisů;
	„DIP“ se rozumí dlouhodobý investiční produkt, jak je tento blíže specifikován ve Smlouvě DIP a níže v kapitole 2;
	„GDPR“ se rozumí Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES;
	„Investičním účtem DIP“ se rozumí Investiční účet DIP zřízený Bankou pro Klienta na základě Smlouvy DIP, jak je tento specifikován ve Smlouvě DIP a níže v kapitole 3;
	„Majetkovým účtem DIP“ se rozumí majetkový účet zřízený Bankou pro Klienta na základě Smlouvy DIP za účelem evidence investičních nástrojů Klienta, jež jsou součástí DIP;
	„Max Invest aplikací“ se rozumí mobilní aplikace provozovaná Společností;
	„Navázaným účtem“ se rozumí platební účet Klienta v Bance, ke kterému je v souladu se Smlouvou či následnou dohodou mezi Bankou a Klientem navázán Investiční účet DIP;
	„Občanským zákoníkem“ se rozumí zákon č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů;
	„Osobním údajem“ se rozumí jméno, příjmení, rodné číslo, datum narození, telefonní číslo, adresa (trvalá i korespondenční), e-mailová adresa, daňové rezidenství, případně další údaj, na základě kterého lze Klienta identifikovat;
	„Ověřeným účtem“ se rozumí účet, který Klient sdělil v rámci procesu uzavírání Rámcové smlouvy prostřednictvím Max Invest aplikace, jež je vedený na jméno Klienta a jehož existence a skutečnost, že se jedná o účet vedený na jméno Klienta, byla Bance p...
	„Oznámením“ se rozumí Oznámení o úrokových sazbách – Max Invest aplikaceOne vydávané Bankou, které tvoří nedílnou součást Smlouvy DIP, a to i přes to, že s ní není fakticky spojeno;
	„Rámcovou smlouvou“ se rozumí Rámcová smlouva o poskytování investičních služeb – Max Invest aplikace uzavřená mezi Bankou a Klientem prostřednictvím Max Invest aplikace;
	„Smlouvou se Společností“ se rozumí smlouva o poskytování investičních služeb uzavřená mezi Klientem a Společností prostřednictvím Max Invest aplikace;
	„Společností“ se rozumí společnost Max Invest, a.s., IČO: 14285550, se sídlem Sokolovská 675/9, Karlín, 186 00 Praha 8, jež působí jako investiční zprostředkovatel ve smyslu ZPKT;
	„Zákonem o daních z příjmů“ se rozumí zákon č. 586/1992 Sb., o daních z příjmů, ve znění pozdějších předpisů;
	„ZoB“ se rozumí zák. č. 21/1992 Sb., o bankách, ve znění pozdějších předpisů;
	„ZPKT“ se rozumí zákon č. 256/2004 Sb., o podnikání na kapitálovém trhu, ve znění pozdějších předpisů;
	„ZOPS“ se rozumí zák. č. 370/2017 Sb., o platebním styku, ve znění pozdějších předpisů.

	1.3 Způsob uzavření Smlouvy DIP a vztah k Max Invest aplikaci
	1.3.1 Smlouva DIP uzavírá Klient s mezi Bankou distančníma Klientem může být uzavřena způsobem, a tokterý Banka v daný okamžik Klientovi umožní/zpřístupní (např. prostřednictvím tzv. prostředku komunikace na dálku, zejména Internetového bankovnictví, ...
	1.3.2 Předpokladem uzavření a trvání Smlouvy DIP je existence účinné Rámcové smlouvy a Smlouvy se Společností.. Vzájemný vztah uvedených smluv je blíže popsán ve Smlouvě DIP a kapitole 4 níže.
	1.3.3 Klientovo přijetí nabídky na uzavření příslušné Smlouvy DIP učiněné ze strany Banky nesmí obsahovat žádné dodatky, výhrady, omezení, odchylky, ani jiné změny, ani nesmí odkazovat na jiné obchodní podmínky, než jsou tyto OP DIP.
	1.1.1 Smlouvu DIP Klient uzavírá následujícím způsobem: (i) Klient se přihlásí ke svému uživatelskému účtu v Max Invest aplikaci, (ii) požádá o uzavření Smlouvy DIP a (iii) prostřednictvím tlačítka odsouhlasí a zadáním SMS kódu zaslaného na telefonní ...
	1.1.1 Vzájemná komunikace Klienta a Banky může probíhat prostřednictvím Max Invest aplikace, a to v rozsahu, v jakém to Max Invest aplikace umožňuje. Banka je zejména prostřednictvím Max Invest aplikace oprávněna Klientovi zasílat informace a sdělení,...


	2 CHARAKTER, SPECIFIKA, OBSLUHA A MAJETEK V DIP
	2.1 Charakter DIP
	2.1.1 DIP je zastřešujícím produktem, pod kterým Banka eviduje peněžní prostředky a investiční nástroje, které mají být dle rozhodnutí Klienta jeho součástí jako majetek v rámci DIP a poskytuje s tím související služby, včetně investičních služeb, a t...

	2.2 Specifika DIP
	2.2.1 Dlouhodobý investiční horizont: S ohledem na daňové zvýhodnění DIP, je nakládání s majetkem evidovaným v rámci DIP omezeno v souladu se zákonem až do kalendářního roku, ve kterém Klient dosáhne 60 (šedesáti) let věku s tím, že zároveň musí uplyn...
	2.2.2 Omezení pro nakládaní s majetkem v DIP: Právní předpisy stanovují určitá omezení vpro nakládání s majetkem v rámci DIP po dobu trvání Omezení pro nakládání s majetkem v DIP z důvodu, aby nebylo možné vyvádět peněžní prostředky nebo investiční ná...
	2.2.3 Za předpokladu splnění všech podmínek Banka Klientovi umožní z majetku DIP převést pouze peněžní prostředky evidované v rámci DIP, a to pouze na OvěřenýNavázaný účet., nebude-li mezi Bankou a Klientem dohodnuto jinak. Převod investičních nástroj...
	2.2.4 Banka převod majetku evidovaného v DIP Klienta do majetku dlouhodobého investičního produktu Klienta u jiného poskytovatele neumožňuje, nedohodne-li se Klient s Bankou jinak. Pokud k takovémuto převodu na základě dohody Klienta a Banky dojde, Kl...
	2.2.5 Banka převod majetku Klienta vedeného v rámci dlouhodobého investičního produktu u jiného poskytovatele na DIP Klienta v Bance neumožňuje, nedohodne-li se Klient s Bankou jinak. Pokud k takovémuto převodu na základě dohody Klienta a Banky dojde,...
	2.2.6 Daňová podpora DIP: Podmínky daňové podpory DIP stanovují příslušné právní předpisy, zejména Zákon o daních z příjmů. Pokud jde o výplatu z DIP, daňová podpora DIP je zejména zachována v případě, že výplata z DIP bude
	2.2.7 Vázanost výnosů z majetku v DIP: Všechny výnosy z majetku evidovaného v rámci DIP (např. úroky) se rovněž stávají součástí DIP, tudíž se na ně vztahuje Omezení pro nakládání s majetkem v DIP. Stejně tak, dojde-li k poskytnutí jiného plnění z inv...
	2.2.8 Zástavní právo k majetku v DIP: Klient není oprávněn zřídit zástavní právo k jednotlivým investičním nástrojům v rámci DIP ani k Majetkovému účtu DIP jako celku. Klient také není oprávněn zřídit zástavní právo k pohledávce na výplatu peněžních p...
	2.2.9 Daně: Z transakcí v rámci DIP mohou Klientovi vznikat daňové povinnosti (např. příjem z prodeje investičních nástrojů). Splnění/úhradu takových povinností nelze provést z majetku v DIP po dobu trvání Omezení pro nakládání s majetkem v DIP.

	1.1 Obsluha DIP prostřednictvím Max Invest aplikace
	1.1.1 Transakce týkající se DIP Klienta bude Banka provádět na základě pokynů Klienta, které jí předá Společnost. Pokyny k obchodům s investičními nástroji v DIP jakož i pokyny týkající se peněžních prostředků v DIP bude Klient zadávat prostřednictvím...

	2.3 Majetek v DIP a Majetkový účet DIP
	2.3.1 Majetek Klienta v DIP mohou tvořit pouze
	2.3.2 Banka zaeviduje investiční nástroj na příslušném Majetkovém účtu DIP Klienta za předpokladu, že pokyn k nákupu tohoto investičního nástroje Klient zadá v režimu DIP.Max Invest aplikaci v režimu DIP, který mu bude zpřístupněn na obrazovce Profil ...
	2.3.3 Banka na Majetkový účet DIP zaeviduje pouze ty investiční nástroje, jejichž nákup do DIP je Klientovi Bankou umožněn v rámci Max Invest aplikace. Banka má právo neumožnit Klientovi nakoupit do DIP ty investiční nástroje, které nemohou být v soul...
	2.3.4 Banka na základě Smlouvy DIP provádí správu investičních nástrojů Klienta evidovaných na Majetkovém účtu DIP. Rozsah práv a povinností ve vztahu k vedení a správě investičních nástrojů a zadávání pokynů týkajících se investičních nástrojů je sta...
	2.3.5 Peněžní prostředky Klienta uložené na Investičním účtu DIP jsou v souladu s právními předpisy pojištěny. Podrobné informace o pojištění vkladů Klientovi Banka poskytla při uzavírání Smlouvy DIP a jsou mu rovněž zpřístupněny na internetových strá...
	2.3.6 Investiční nástroje Klienta jsou za podmínek a rozsahu stanovených ZPKT chráněny záručním systémem, který provozuje Garanční fond obchodníků s cennými papíry (www.gfo.cz). Garanční fond poskytuje náhrady ve výši a za podmínek stanovených ZPKT, m...
	2.3.7 Potvrzení pro daňové účely: Pro zajištění možnosti Klienta uplatnit v souvislosti s DIP daňovou podporu se Banka zavazuje Klientovi každoročně vystavit potvrzení o majetku připsaném Klientemvýši příspěvků Klienta ve prospěch DIP v uplynulém kale...


	3 INVESTIČNÍ ÚČET DIP A JEHO SPECIFIKA, PŘÍSPĚVKY ZAMĚSTNAVATELE
	3.1 Specifika Investičního účtu DIP
	3.1.1 Číslo Investičního účtu DIP je uvedeno ve Smlouvě DIP. Investiční účet DIP je Klientovi zřizován za účelem evidence peněžních prostředků v rámci DIP a za účelem vypořádání obchodů Klienta s investičními nástroji v DIP, výplat výnosů investičních...
	3.1.2 Neplatební účet: Investiční účet DIP není platebním účtem ve smyslu ZOPS a Banka na základě Smlouvy DIP neposkytuje platební služby podle ZOPS. Na Investičním účtu DIP mohou být prováděny pouze příchozí a odchozí platby ve smyslu § 3 odst. 3 pís...
	3.1.3 Zasílání a převod prostředků pouze z/na OvěřenýNavázaný účet: Klient je oprávněn zasílat na Investiční účet DIP peněžní prostředky pouze z OvěřenéhoNavázaného účtu. V případě, že budou na Investiční účet DIP zaslány peněžní prostředky z účtu, kt...
	3.1.4 Banka je oprávněna na vrub Investičního účtu DIP automaticky provádět inkaso peněžních prostředků pro účely vypořádání obchodů s investičními nástroji v rámci DIP v souladu s Rámcovou smlouvou, jakož i pro účely úhrady poplatků souvisejících s D...
	3.1.5 Rozsah základních služeb na Investičním účtu DIP, úplata za tyto služby a případně sankce související s Investičním účtem DIP, jsou uvedeny v sazebníku níževe Smlouvě a v těchto OP.
	3.1.6 Po ukončení Smlouvy DIP bude případný zůstatek na Investičním účtu DIP převeden na OvěřenýNavázaný účet. Nebude-li převod na OvěřenýNavázaný účet z jakéhokoli důvodu možný, Banka zůstatek pro Klienta uschovává, dokud Klient Bance nepředá písemno...
	3.1.7 Banka může omezit disponování s peněžními prostředky na Investičním účtu DIP v souladu s právními předpisy (např. na základě rozhodnutí soudu nebo od jiného oprávněného orgánu o výkonu rozhodnutí přikázáním pohledávky z Investičního účtu DIP, kd...
	3.1.8 Jakýkoliv debet, který vznikne na Investičním účtu DIP se považuje za nepovolený debet a Banka si za něj účtuje sankce v souladu se sazebníkem uvedeným níže, a to i po zániku závazku ze Smlouvy DIP. Sankce za nepovolený debet na Investičním účtu...
	3.1.9 Odepsání prostředků z Investičního účtu DIP: Banka může odepsat prostředky z Investičního účtu DIP, i bez souhlasu Klienta pro následující účely:
	a) úhrada odměny Bance dle Smlouvy DIP, resp. částky poplatku stanovené ve Smlouvě DIP či Rámcové smlouvě odpovídající náhradě nákladů Banky vzniklých v souvislosti s DIP;
	b) úhrada poplatků, daní nebo jiných plnění v souladu s právními předpisy;
	c) provádění vykonatelného rozhodnutí vydaného příslušným soudem nebo správním úřadem nebo stanoveného právními předpisy;
	d) jiné účely stanovené právními předpisy;
	Klient bere na vědomí, že v případě, kdy bude Banka povinna odepsat prostředky z Investičního účtu DIP Klienta v průběhu doby trvání Omezení pro nakládání s majetkem DIP dle písm. b), c) nebo d) tohoto bodu, může to být ve smyslu Zákona o daních z pří...

	3.2 Úročení zůstatku peněžních prostředků na Investičním účtu DIP a, danění a další ujednání
	3.2.1 Zůstatek peněžních prostředků na Investičním účtu DIP bude Banka úročit pohyblivou úrokovou sazbou uvedenou v aktuálně účinném Oznámení. Úrokovou sazbu může Banka jednostranně měnit, a to způsobem uvedeným ve Smlouvě DIP. V případě, že úrokové n...
	1.1.1 Další podrobnosti týkající se úročení Investičního účtu DIP a danění úrokových nebo jiných příjmů z majetku v DIP jsou uvedeny v Oznámení.
	3.2.2 Výpočet debetních i kreditních úroků stanovených jako sazba per annum je prováděn na základě roku o 365 dnech pro aktuální počet dní (včetně prvního, ale bez posledního dne) uplynulých v období, za které jsou tyto kreditní úroky splatné. Úroky s...
	3.2.3 Banka může omezit disponování s peněžními prostředky na Investičním účtu DIP v souladu s právními předpisy (např. na základě rozhodnutí soudu nebo od jiného oprávněného orgánu o výkonu rozhodnutí přikázáním pohledávky z Investičního účtu DIP, kd...

	3.3 Příspěvky zaměstnavatele na DIP
	3.3.1 Zaměstnavatel Klienta může přispívat na DIP Klienta pouze peněžními prostředky, a to jejich zasláním na sběrný účet Banky dle instrukcí uvedeným ve Smlouvě DIP. Zaslání příspěvku zaměstnavatele Klienta přímo na Investiční účet DIP Banka neumožňu...
	3.3.2 Peněžní prostředky zaměstnavatele KlientaMimo příspěvek zaměstnavatele dle předchozího odstavce, může zaměstnavatel Klienta za Klienta dle jejich vzájemné dohody zaslat na DIP Klienta i peněžní prostředky Klienta, a to rovněž jejich zasláním na ...
	3.3.3 Peněžní prostředky zaslané na sběrný účet Banky dle předchozích dvou odstavců Banka připíše na Investiční účet DIP nejpozději následující pracovní den po připsání těchto peněžních prostředků na sběrný účet Banky, za předpokladu dodržení platební...


	4 Vazba NA RÁMCOVOU SMLOUVU A SMLOUVU SE SPOLEČNOSTÍ
	4.1 Následky a podmínky ukončení Rámcové smlouvy a Smlouvy se Společností na DIP:
	4.1.1 Smlouva DIP automaticky zaniká v okamžiku, kdy zanikne Rámcová smlouva. V případě, kdy budou na Majetkovém účtu DIP vedeny investiční nástroje Klienta, Klient je v tomto případě povinen zadat Bance příkaz k prodeji těchto investičních nástrojů t...
	4.1.2 Pokud bude mít jakékoliv jednání Klienta směrující k ukončení Rámcové smlouvy za následek navrácení daňové podpory pro DIP, uplatní se obdobně bod 2.2.2 těchto OP DIP, kdy Banka musí Klienta upozornit na důsledky takového jednání pro DIP a Klien...
	1.1.1 Smlouva DIP automaticky zaniká v okamžiku, kdy zanikne Smlouva se Společností. Na tyto případy se přiměřeně použijí ustanovení předchozích dvou odstavců týkající se zániku Rámcové smlouvy.
	4.1.3 Rámcová smlouva a Smlouva se Společností nebude ukončením Smlouvy DIP dotčena a zůstává nadále platná a účinná.


	5 ZMĚNY A UKONČENÍ SMLOUVY DIP
	5.1 Změna Smlouvy DIP
	5.1.1 Změnu Smluvních dokumentů může Banka Klientovi jednostranně navrhnout způsobem popsaným ve Smlouvě DIP.
	5.1.2 Banka může jednostranně změnit Smluvní dokumenty s okamžitou účinností, pokud tím jednostranně nezasahujeme do práv a povinností Klienta. Touto změnou může být zejména úprava Smluvních dokumentů způsobená technologickým rozvojem či změnou ustano...

	5.2 Způsoby ukončení Smlouvy DIP
	5.2.1 Smlouvu je možné ukončit (za splnění případných podmínek) následovně:
	5.2.2 Výpověď Smlouvy DIP: Smlouvu DIP může Banka i Klient vypovědět písemnou výpovědí, a to i bez udání důvodu. Výpovědní doba činí 1 měsíc a počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po kalendářním měsíci, v němž byla výpověď doruče...
	5.2.3 Následky výpovědi Smlouvy DIP: Nejpozději pátý pracovní den následující po nabytí účinnosti výpovědi Smlouvy DIP Banka:
	5.2.4 Pokud Klient vypověděl Smlouvu DIP v průběhu dobry trvání Omezení pro nakládání s majetkem v DIP, což může mít za následek navrácení daňové podpory pro DIP, uplatní se obdobně bod 2.2.2 těchto OP DIP, kdy Banka musí Klienta upozornit na následky...
	5.2.5 Odstoupení od Smlouvy DIP ze strany Klienta: V případě uzavření Smlouvy DIP bez současné fyzické přítomnosti smluvních stran prostřednictvím tzv. prostředku komunikace na dálku, má Klient právo od takové Smlouvy DIP odstoupit v souladu s § 1846 ...
	5.2.6 Odstoupení od Smlouvy DIP ze strany Banky: Banka oprávněna odstoupit od Smlouvy DIP z důvodů uvedených ve Smlouvě DIP a v případě, kdy se trvání závazků ze Smlouvy DIP nebo využívání nabízených produktů a poskytovaných služeb na základě Smlouvy ...
	5.2.7 Následky odstoupení od Smlouvy DIP jsou stejné jako následky výpovědi Smlouvy DIP, tudíž se v tomto případě obdobně uplatní ustanovení bodu 5.2.3 a 5.2.4 výše. Odstoupení od Smlouvy DIP bude mít účinky pouze do budoucna (vylučuje se zpětná účinn...
	5.2.8 Ukončení Smlouvy DIP z důvodu vyvedení majetku z DIP: Při převodu jakékoliv části peněžních prostředků ze stranymimo DIP na základě požadavku Klienta mimo DIP v průběhu trvání Omezení pro nakládání s majetkem v DIPnebo z jiných důvodů (např. pro...
	5.2.9 Úmrtí: V případě úmrtí Klienta je Smlouva DIP Bankou ukončena. Banka však bude majetek Klienta v rámci DIP nadále evidovat, než bude vypořádán v rámci dědického řízení.
	5.2.10 Klient je povinen před zánikem Smlouvy DIP uhradit Bance veškeré dlužné částky. Pokud do okamžiku zániku Smlouvy DIP není možné již zadané pokyny zrušit, náleží Bance cena a uhrazené náklady za Klienta v souvislosti s provedením nezbytných činn...


	6 SAZEBNÍK
	6.1 Sazebník poplatků, sankce
	6.1.1 Poplatky a případné sankce, které si Banka účtuje v souvislosti s poskytováním DIP jsou uvedeny v tabulce níže. Uzavřením Smlouvy DIP se Klient zavazuje hradit Bance poplatky za finanční služby poskytnuté mu Bankou na základě Smlouvy DIP a přípa...
	6.1.2 Investiční služby poskytované Bankou v rámci DIP jsou zpoplatněny v souladu s Rámcovou smlouvou, resp. Sazebníkem poplatků Banky pro investiční služby – Max Invest aplikace.. Tyto poplatky budou hrazeny na vrub Investičního účtu DIP.
	6.1.3 Úhrada poplatků souvisejících s DIP z majetku Klienta evidovaného v DIP nemá dle příslušných právních předpisů za následek porušení podmínek daňové podpory DIP.


	1) Repo sazba ČNB stanovená pro první den kalendářního pololetí, v němž došlo k prodlení, navýšená o 8,00 procentních bodů.  www.cnb.cz/cs/casto-kladene-dotazy/Jak-se-vyvijela-dvoutydenni-repo-sazba-CNB/
	7 PROHLÁŠENÍ, SOUHLASY, ODPOVĚDNOSTI, DALŠÍ PRÁVA A POVINNOSTI
	7.1 Prohlášení Klienta: Uzavřením Smlouvy DIP Klient prohlašujete, že:
	7.2 Odpovědnost Klienta: Klient je odpovědný také za:
	7.3 Banka je v souladu s právními předpisy povinna před navázáním smluvního vztahu identifikovat Klienta a může tak činit i kdykoliv v průběhu trvání smluvního vztahu na základě Smlouvy DIP. Klient je povinen poskytnout Bance vše, co po něm požaduje z...
	7.4 Banka je oprávněna pořídit si pro vlastní potřebu fotokopie všech dokladů předložených Klientem a tyto uchovávat v souladu s právními předpisy.
	7.5 Klient je povinen:
	7.6 V případě, že Klient nesplní povinnost uvedenou v bodě 7.5 písm. b) výše, souhlasí Klient s tím, že Banka může vůči Klientovi jednostranně prohlásit, že svoji splatnou peněžitou pohledávku za Klientem započítává proti jakékoliv peněžité pohledávce...
	7.7 Banka může i bez souhlasu Klienta přijmout peněžité plnění, včetně částečného, nabídnuté ji ze strany třetí osoby za účelem splnění jakéhokoliv peněžního dluhu Klienta vůči Bance.
	7.8 Pro případ porušení smluvních povinností Klienta vůči Bance, je Klient povinen uhradit Bance sankce, které si Banka účtuje ve výši v souladu se sazebníkem účinným v době takovéhoto porušení, nebude-li s Klientem dohodnuto jinak. Úhrada takovýchto ...
	7.9 Sankce za podstatné porušení smluvních povinností ze strany Klienta je splatná na základě písemné výzvy Banky doručené Klientovi, a to způsobem a ve lhůtě ve výzvě uvedené. Sankce za prodlení s úhradou peněžitého dluhu Klienta vůči Bance či zákonn...
	7.10 Banka odpovídá Klientovi za řádné a včasné plnění svých povinností vyplývajících jí ze Smlouvy DIP. Banka splní svou smluvní povinnost řádně a včas, jestliže ji splní ve lhůtě stanovené právními předpisy anebo Smlouvou DIP, jinak ve lhůtě přiměře...
	7.11 Banka neodpovídá Klientovi za škodu:

	8 VZÁJEMNÁ KOMUNIKACE
	8.1 Komunikace mezi Bankou a Klientem se uskutečňuje v českém jazyce, není-li dohodnuto jinak, přičemž probíhá prostřednictvím Max Invest aplikacepoboček Banky, Internetového bankovnictví Klienta nebo telefonicky prostřednictvím nahrávaných telefonů, ...
	8.2 Zásilky doručované prostřednictvím poskytovatele poštovních služeb Banka zasílá primárně na kontaktní adresu uvedenou ve Smlouvě DIPdohodnutou s Klientem nebo kontaktní adresu, kterou Klient Bance následně sdělil. Pokud Klient Bance kontaktní adre...
	8.3 Zásilky určené do vlastních rukou Klienta nebo s dodejkou doručované prostřednictvím poskytovatele poštovních služeb jsou považovány za doručené okamžikem jejich převzetí Klientem. V případě odmítnutí převzetí zásilky Klientem či její nevyzvednutí...
	8.4 Ostatní zásilky doručované ze strany Banky Klientovi se považují za doručené 3. pracovní den po jejich odeslání na území České republiky a 15. pracovní den po jejich odeslání do zahraničí, bez ohledu na to, jestli Klient zásilku převzal či nikoli....
	8.5 Jestliže Klient neobdrží zásilku, kterou mohl od Banky očekávat (např. Potvrzení o majetku připsaném Klientem ve prospěch DIP v uplynulém kalendářním roce pro účely uplatnění daňové podpory), je povinen o tom Banku neprodleně informovat.

	9 REKLAMACE A STÍŽNOSTI
	9.1 Klient je oprávněn reklamovat poskytnutou finanční službu, a to v souladu s Reklamačním řádem Banky, který je Klientům zpřístupněn na internetových stránkách (www.creditas.cz) a na pobočkách Banky.
	9.2 Klient je oprávněn se obrátit se stížností na poskytování finančních služeb Bankou na Českou národní banku, sídlo Praha 1, Na Příkopě 28, PSČ 115 03 (www.cnb.cz), která je orgánem dohledu nad Bankou.
	9.3 Vznikne-li mezi Bankou a Klientem spotřebitelem při poskytování finančních služeb spor, má Klient právo se obrátit na finančního arbitra, jehož činnost je upravena příslušnými právními předpisy (www.finarbitr.cz). Tímto není dotčeno právo Klienta ...

	10 BANKOVNÍ TAJEMSTVÍ A OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ
	10.1 Banka je povinna v souladu s právními předpisy zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, na které se vztahuje bankovní tajemství. Současně je Banka povinna zachovávat mlčenlivost o neveřejných informacích, které mohou mít význam pro posouzení...
	10.2 Banka poskytuje informace, které jsou předmětem bankovního tajemství nebo podléhají mlčenlivosti podle zvláštních právních předpisů, pouze oprávněným osobám a institucím v souladu s příslušnými právními předpisy a v rámci smluvních ujednání s Kli...
	10.3 Banka je povinna pro účely poskytování finančních služeb zjišťovat a zpracovávat osobní údaje Klienta. Zpracování osobních údajů probíhá plně v souladu s GDPR a další související právní úpravou jak na evropské, tak tuzemské úrovni. Banka zpracová...
	1.1 Za porušením bankovního tajemství a ochrany osobních údajů Klienta se nepovažuje předávání informací o Klientovi a jeho obchodech mezi Bankou a Společností v souladu s těmito OP DIP.

	11 PŘECHODNÁ USTANOVENÍ
	11.1 Ve vztahu ke Klientům, kteří uzavřeli Smlouvu prostřednictvím Max Invest aplikace, se za Rámcovou smlouvu dle těchto OP považuje rovněž Rámcová smlouva o poskytování investičních služeb – Max Invest aplikace, se za Oznámení dle těchto OP považuje...
	11.2 Pokud se v jakýchkoli obchodních podmínkách nebo sděleních Banky nebo smluvních ujednáních s Klienty používá označení „Ověřený účet“, ode dne nabytí účinnosti těchto OP se tím myslí Navázaný účet, pokud splňuje podmínky definované pro Navázaný úč...

	12 ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
	12.1 Zrušovací ustanovení: Tyto OP DIP nabývají platnosti av den nabytí své účinnosti dne ruší a plně nahrazují Obchodní podmínky Banky CREDITAS a.s. pro poskytování dlouhodobého investičního produktu účinné od 20. 9. 2024.
	12.2 Účinnost: Tyto OP nabývají účinnosti dne 1. 12. 2026.


