BANKA
A®S CREDITAS

PROHLASENI O PRiISTUPNOSTI DLE § 8 ZAKONA O PRISTUPNOSTI

Banka CREDITAS a.s. se zavazuje k zpfistupnéni svych nize uvedenych internetovych stranek v souladu se zakonem
€. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zméné zakona €. 365/2000 Sb.,
o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpis.

Toto prohlaseni o pfistupnosti se vztahuje na tyto internetové stranky a mobilni aplikaci:

— Internetové stranky: podstranka Bankovni identita https://www.creditas.cz/bankovni-identita

— Internetové bankovnictvi: €ast Bankovni identita https://banking.creditas.cz/cb/sprava/nastaveni
— P¥ihladovaci stranka pro bankovni identitu

— Mobilni aplikaci CREDITAS Banking Mobile: ¢ast Bankovni identita

Stav souladu

Internetové stranky www.creditas.cz/bankovni-identita, internetové bankovnictvi a mobilni aplikace CREDITAS
Banking, ¢ast Bankovni identita a pfihlaSovaci stranka pro bankovni identitu, jsou az na vyjimku v souladu se zakonem
€. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zméné zakona ¢. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakonu, ve znéni pozdéjsich predpist, z ddvodu
vyjimek uvedenych nize.

Vyjimky z pravidel pfistupnosti pro uvedené stranky

— Na internetovych strankach jsou pouzivany odkazy, které sméfuji na jiné webové stranky na jinych webech.
— Na internetovych strankach jsou pouzivany obecné soubory, které je mozné prohlizet nebo stahnout do pocitace
ve formatu PDF. Pro tento format je dostupny ke stazeni prohlize¢ Adobe Acrobat Reader.

— Vinternetovém a mobilnim bankovnictvi CREDITAS Banking a na pfihlaSovaci strance pro bankovni identitu jsou
pouzity doprovodné nadpisy a grafické prvky v aplikacich obsahujici méné kontrastni barevnost, ktera je
definovana vizualni identitou znaCky Banka CREDITAS. Pfi najeti my&i na aktivni prvek dochazi k dostateénému
zvyraznéni plné kontrastnim barevnym efektem.

Toto prohlaseni bylo vypracovano ke dni 8. 3. 2023.

Toto prohlaseni bylo vypracovano vlastnim posouzenim spole€nosti Banka CREDITAS a.s. Pro vypracovani prohlaseni
byl pouzit zakon &. 99/2019 Sb., metodicky pokyn MVCR k tomuto zakonu, normy EN 301 549 V2 1.2 a mezinarodné
uznavany standard Web Content Accessibility Guidelines — WCAG 2.1.

Zpétna vazba a kontaktni udaje

Banka CREDITAS ma za cil spravovat své internetové stranky tak, aby byly pfistupné vSem jejim uzivatelim, a to na
zakladé principu pFistupnosti (vnimatelnost, ovladatelnost, srozumitelnost a stabilita). Vase podnéty na zlepSeni
uvitame na adrese info@creditas.cz.
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Postupy pro prosazovani prava

V pfipadé, Ze mate pocit, Ze jste neobdrzeli odpovéd nebo poskytnuta odpovéd byla neuspokojiva v souvislosti s Vasi
zadosti i oznamenim ohledné pfistupnosti internetovych stranek nebo webové aplikace, upozornéte nas prosim na
tuto skute€nost, pfipadné se obratte na pFislusny organ pro prosazovani prava, kterym je:

Ministerstvo vnitra

odbor eGovernmentu
nameésti Hrdind 1634/3

140 21 Praha 4

e-mail: pristupnost@mvcr.cz
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